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PRESENTACION

El presente Informe de Gestién tiene como fuente tres documentos de gestién
institucional: a) Plan Operativo Institucional - PO| 2017 (modificado al mes de Abril) y b) El
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA 2017) aprobado mediante Resolucién N° 186-
2016-GG-ZOFRATACNA y modificatorias.

El Informe de Gestidn correspondiente al Il Trimestre de 2017, se ha desarrollado a partir
de la presentacién por parte de los organos de ZOFRATACNA, de los correspondientes
Informes de Ejecucién del Plan Operativo Institucional - PO 2017, al Il Trimestre, los
cuales han sido evaluados y consolidados en el presente documento.

La evaluacidn del cumplimiento de las actividades del Plan Operativo Institucional - POI
2017 al Il Trimestre tiene un nivel de cumplimiento del 68.47% de la programacién anual.
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CARACTERIZACION GENERAL DE LA ENTIDAD

El Comité de Administracién de ZOFRATACNA es un Organismo Publico Descentralizado
auténomo con personerfa juridica de derecho publico interno y con autonomia
econdmica, financiera, administrativa y técnica, adscrito al Gobierno Regional de Tacna,
que ejerce sus funciones descritas en el Articulo 6° del Decreto Supremo N°019-2009-
PCM que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29014 - Ley que adscribe los CETICOS de llo,
Matarani y Paita a los Gobiernos Regionales de Moquegua, Arequipa y Piura; asf como el
Comité de Administracién de ZOFRATACNA al Gobierno Regional de Tacna y ZEEDEPUNO
al Gobierno Regional de Puno.

El sistema vigente ZOFRATACNA, fue creado en marzo de 2002, a través de la
promulgacién de la Ley N° 27688, con el objetivo de contribuir al desarrollo socio
econémico sostenible del departamento de Tacna, a través de la promocion de la
inversién y desarrollo tecnoldgico. Dicho marco juridico demanda la responsabilidad de
atraer inversiones, incrementar las exportaciones, generar empleo y hacer uso intensivo
de su infraestructura de soporte en el marco de las politicas nacionales, regionales y
locales con sujecién al marco juridico aplicable.

El Sistema ZOFRATACNA define su operatividad en torno al desarrollo de actividades
industriales, agroindustriales, de maquila, ensamblaje y de servicios tales como,
almacenamiento y distribucién de mercancias, embalaje, desembalaje, rotulado y
etiquetado, divisién, clasificacién, exhibicion, envasado, as{ como la reparacion,
reacondicionamiento y/o mantenimiento de maquinaria, motores y equipos para la
actividad minera, asi como servicios de Call Center y servicios de Desarrollo de Software.
De igual forma, incluye las actividades denominadas Auxiliares.

Conforme al marco normativo, las atribuciones, funciones y recursos del Comité de
Administracion de ZOFRATACNA, son los siguientes:

Atribuciones:
e Promover, dirigir, administrar y operar la Zona Franca y la Zona Comercial de Tacna,

debiendo construir la infraestructura necesaria para la instalacién y funcionamiento de
los usuarios en dichas Zonas.

e Otorgar la calificacién de usuario de acuerdo con las actividades permitidas de
realizarse en dichas Zonas.

e Celebrar los contratos de cesién en uso oneroso de espacios fisicos y/o usuario, de

conformidad con el Reglamento Interno aprobado por el Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo.

Obligaciones:
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a) Promover y facilitar el desarrollo de las actividades enunciadas en el Articulo 5 de la
Ley N°27688.

b) Promover las inversiones de la Zona Franca y la Zona Comercial de Tacna de acuerdo
alaley N°29730.

¢) Organizar y proyectar el plan de desarrollo arménico e integral de la ZOFRATACNA y
la Zona Comercial de Tacna.

d) Contar con infraestructura y equipamiento que impliquen la utilizacién de tecnologias
acordes con los estdndares internacionales.

e) Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno aprobado por el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo.

f) Habilitar en la ZOFRATACNA infraestructura basica, tal como pavimentos, areas
verdes, redes de agua, energfa eléctrica, telecomunicaciones y cualquier otra clase de
infraestructura que permita la prestacién adecuada de servicios.

g) Construir o autorizar la construccién de edificaciones, almacenes y demas
instalaciones de la ZOFRATACNA.

h) Velar por el cumplimiento de las normas vigentes sobre proteccién y seguridad,
conservacion del medio ambiente, dreas verdes y de la flora y fauna peruana
establecidas en las leyes.

i) Informar al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo de las infracciones a la Ley
N°27688 y sus reglamentos.

i) Promover, en coordinacién con el gobierno regional y local respectivo, la
celebracién de convenios de cooperacién técnica y econdmica internacional y el
desarrollo de proyectos en la ZOFRATACNA.

k) Presentar anualmente un informe ante el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo sobre su gestién administrativa, financiera y contable.

Recursos:

a) El producto de los derechos, cesién en uso oneroso de espacios fisicos y tarifas que
perciba como contraprestacién de servicios.

b) Los recursos que se obtengan mediante Cooperacion Técnica Internacional.

c) Lasdonaciones.

d) Porcentaje del Arancel Especial aplicable a la introduccién de bienes a la Zona
Comercial de Tacna.

e) Losdemds adquiridos conforme a ley.
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. PERSPECTIVAS A CORTO PLAZO

La direccidn estratégica de la ZOFRATACNA se basa en cinco principales pilares basados
en politicas de calidad y mejora continua, los cuales comprenden la visién, mision, los
valores corporativos, los objetivos estratégicos y la gerencia por resultados concordantes
a la nueva Politica Nacional de Modernizacién de la Gestién Publica aprobada mediante
Decreto Supremo N°004-2013-PCM.

Visién y Mision
La siguiente matriz permite identificar la visién, mision, objetivos estratégicos y objetivos

especificos.
Matriz Marco Estratégico

VISION
Ser uno de los principales centros de negocios con ventajas competitivas sostenibles en las
actividades industriales, comerciales y de servicios en Sudamérica para contribuir al
desarrollo socioeconémico de la regién de Tacna. |
MISION
Brindar una plataforma de servicios competitivos de comercio exterior que generen valor
a los negocios de nuestros clientes. e,
Objetivo  Estratégico  N°1: 1.1 Desarrollar servicios que generen competitividad de
Generar ventajas competitivas los negocios de los clientes

sostenibles para las [1.2 Incrementar la satisfaccidon de los clientes
oportunidades de los negocios

de los clientes
Objetivo  Estratégico  N°2: .1 Incrementar la inversion privada en el Sistema

Contribuir al desarrollo ZOFRATACNA
socioecondmico sostenible de la 2.2 Incrementar el desarrollo de las actividades
Region autorizadas

2.3 Mejorar la infraestructura para el desarrollo de las |
actividades autorizadas

Objetivo Estratégico N°3: [3.1 Generar recursos que financien el desarrollo del

Fortalecer la gestién interna de sistema

la ZOFRATACNA 3.2 Mejorar la eficacia de los procesos

3.3 Mejorar el desemperio del personal

3.4 Mejorar el clima laboral
Fuente: Resolucidn Ejecutiva Regional N*166-2015-P.R./GOB.REG.TAC

Para el logro de los objetivos estratégicos y especificos, la entidad ha identificado indicadores del
PEI 2015-2017, los cuales se resumen en el Anexo N° 02; Matriz de Indicadores 2015 2017.
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Valores que se Comparten en ZOFRATACNA

El Comité de Administracién de la ZOFRATACNA declara que su cultura organizacional, se
establece a través de un conjunto de valores que han sido declarados en el PEJ 2015-2017,
aprobado por Resolucion Ejecutiva Regional N° 166-2015-P.R./GOB.REG.TACNA y compartidos, los
mismos que moldean las actitudes, comportamientos y habitos en la vida laboral. Los valores
declarados son los que se describen a continuacidn:

Valores Compartidos en ZOFRATACNA

(compnom:so.

plenamente con ellos. Participa de forma activa, dando muestras de
esmero y dedicacién en el cumplimiento de sus funciones. Desea y busca la
mejora de la Institucidn, teniendo la disposicién de esforzarse por brindar
un servicio mas eficiente a los clientes internos y externos.

Conoce la visién, misién y los objetivos de ZOFRATACNA y se identiﬁﬂ

EFECTIVIDAD. Capacidad para concretar el logro de los objetivos programados por
ZOFRATACNA, en el tiempo previsto y utilizando de forma dptima los
recursos disponibles.

ORIENTACION Y | Comprende el punto de vista del cliente y entiende sus necesidades. Busca

SATISFACCION AL | formas de aumentar su satisfaccion y fidelidad a través de su servicio. Le

CLIENTE. ofrece asistencia adecuada y eficiente. Desea satisfacer a sus clientes

actuales y potenciales cumpliendo con sus expectativas y deseos.

TRABAJO EN EQUIPO.

Es la capacidad de poder trabajar con otros, participando y cooperando en
la realizacicn del objetivo en comuin. No le cuesta dirigir ni compartir
poderes con algin miembro de su equipo para lograr el objetivo trazado.

COMPORTAMIENTO
ETICO.

Obrar en todo momento en base a los valores morales y las buenas
costumbres, respetando y considerando las politicas e interés de la
Institucidn en todo acto, por encima de los intereses personales y ajenos.

Es capaz de amoldarse cuando surgen cambios o dificultades, es versatil,
para adecuarse a distintos contextos, situaciones, medios y personas de
forma rdpida y adecuada. Implica conducir a su grupo en funcién de la
correcta comprension de los escenarios cambiantes dentro de las politicas
de |a organizacion.

ADAPTABILIDAD AL
CAMBIO.

CREATIVIDAD E
INNOVACION.

Es la capacidad de crear nuevas soluciones, praductos, servicios o
procesos, que generen valor, beneficios para la institucion o para su
trabajo diario, buscando mejorar los procesos ya existentes, a través de
generar nuevas formas de fidelizar y satisfacer las demandas de los
clientes internos y externos.

SISTEMA ZOFRATACNA.

Sabe y entiende cudl es su finalidad, conoce su normatividad, asi como
trabaja en funcién a los lineamientos estratégicos institucionales y las
metas de las actividades programadas por el érgano al que pertenece. [

Fuente:

Resolucién Ejecutiva Regional N°166-2015-P.R./JGOB.REG.TAC

Prioridades institucionales

a) Captar,
ZOFRATACNA.

inversionistas en actividades

que den sostenibilidad al sistema
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b) Actuar, ante las instancias Gubernamentales y en el marco normativo competente,
como facilitadores en la solucién de la problematica de los clientes.

¢) Incrementar, ingresos que permitan la operatividad y el crecimiento del sistema
ZOFRATACNA.

d) Racionalizar los gastos y reducir costos.

v. PROGRAMACION ANUAL

La programacién anual de actividades ha sido declarada en el Anexo N° 3 Matrices
Despliegue POI 2017, y contiene las acciones estratégicas institucionales y las actividades
que se desprenden de ellas, considerando su unidad de medida y meta fisica.

Entre los principales eventos que conllevan a este proceso de alineamiento de las
actividades del POl 2017 se destacan:

Marco Estratégico Institucional.

e Marco estratégico institucional incorporado en el PEl 2015 — 2017 ZOFRATACNA
aprobado con Resolucion Ejecutiva Regional N°166-2015-P.R./GOB.REC.TACNA, el
cual por su naturaleza dinamica va incorporando de manera armonizada nuevos
lineamientos y prioridades de desarrollo que permiten disefiar la estrategia
institucional para el logro de los objetivos trazados en dicho PEl 20152017,
documento de gestién institucional vigente a la fecha.

e Recoger como marco base para la definicidn de las actividades y tareas para el 2017,
las actividades que se desprendan de la propuesta de Relanzamiento de la
ZOFRATACNA a partir de los lineamientos de la Alta Direccién de la Entidad.

e Incorporar las tareas que se desprendan del proceso de formulacidn de la nueva estrategia
de negocio y acompafiamiento que efectia PRODUCE dentro del marco de una alianza
estratégica con ZOFRATACNA; que involucra adicionalmente al Gobierno Regional de Tacna
y al Instituto Tecnoldgico de la Produccién (ITP) con el objeto de relanzar la Zona franca

dentro del marco de la promocién de parques industriales en el pafs, el fortalecimiento de
los CITES y la diversificacion productiva.

Articulacién a la Agenda de Competitividad Regional

e El Gobierno Regional de Tacna ha planteado la continuidad de la AGENDA DE
COMPETITIVIDAD REGIONAL, con la finalidad de mejorar la competitividad de la Regidn
Tacna; donde ha priorizado a ZOFRATACNA como instrumento para su estrategia de
desarrollo regional y de aporte al pais. Ello conlleva a alinear a incorporar

permanentemente algunas actividades para su alineamiento y articulacién a estos
propdsitos de desarrollo.

8
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* Bajo dicho marco, fijado en el Plan de Desarrollo Regional Concertado de
formulado el Cronograma de Trabajo 2017 de Ia Agenda de Competitivida
misma que contiene 05 Iineas de Accidn: 1) Revisar y Alinear el Plan Ma

2) Mejorar

Administrativa, 3) Desarrollar infraestructura, 4) Generar la

emprendimiento a través del Médulo de Servicios Tacna —

la Zona Comercial de Tacna. Con un total de 46 activi

coherente al Plan Operativo Institucional — POI 2017;

comprende un total de actividades del Plan Operativo Insti

implementacién  institucional,

marco

Resumen de la evaluacién trimestral al 30-06-2017

La Evaluacion del POl 2017 - al | Trimestre, presenta los siguientes resultados:

Organo Programado ;{e:; t;:::; ;g?-?::;f}'

1 | Gerencia General y Area de Fiscalizacidn 16.216 7.7874 8.43
2 | Gerencia de Servicios 18.468 3.0968 15.37
3 | Gerencia de Negocios 10.135 3.1306 7.00
4 | Gerencia de Operaciones 13.964 5.3716 8.59
5 | Oficina de Planeamiento y Presupuesto 22.973 8.8581 14.11
6 | Oficina de Asesoria Legal 3.604 1.5090 2.09
7 | Oficina de Administracién y Finanzas 14.640 8.3221 6.32
TOTALES 100.000 38.08 61.92

La Evaluacién del POI 2017 - al Il Trimestre, presenta los siguientes resultados:

(flrgano Programeda Ejecutado Pendiente

30-06-2017 al 31-12-2017

1| Gerencia General y Area de Fiscalizacidn 15.612 7.6129 8.00
2 | Gerencia de Servicios 15.612 24.7627 (9.15)
3 |Gerencia de Negocios 12.658 6.9536 5.70
4 | Gerencia de Operaciones 14,768 5.3059 9.46
5 | Oficina de Planeamiento y Presupuesto 23.207 10.9757 12.23
6 | Oficina de Asesoria Legal 3.376 1.667 1.71
7 | Oficina de Administracidn y Finanzas 14.768 11.1888 3.58
TOTALES 100.000 68.47 31.53 |

S D
ETacnh

Tacna, se ha
d Regional, la
estro para su
normativo y Simplificacién
s actividades de Innovacién y
Cite Agroindustrial y 5) Fortalecer
dades, que responden de forma
esta Agenda de competitividad
tucional 2017.
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v. EVALUACION A LA EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI
2017

La presente evaluacién se efecttia a partir de los informes de cumplimiento de acciones del POl 2017 remitidos por los responsables
de los Organos, de acuerdo con el siguiente detalle:

N’ CRITERIO DETALLE OBSERVACION
Organo GERENCIA DE OPERACIONES
o1 LOGROS Mejoramiento de la propuesta técnica para la ampliacién del listado de sub

partida nacionales (SPN) para su comercializacién en la zona comercial de
Normativos con | Tacna; la propuesta fue remitida al MINCETUR mediante Oficio 044-2017-
el Ejecutivo PCA-ZOFRATACNA del 12 de abril 2017.

Mejoramiento de la propuesta técnica para actualizar la relacién de bienes
Seguimiento a la | que podran seradquiridos por los turistas en la Zona Comercial de Tacna.
Agenda Pendiente
con el Ejecutivo Mejoramiento de la propuesta del Proyecto de Ley N1354/2016-CR;
proyecto de Ley que fortalece la inocuidad de los alimentos
industrializados que se comercializan en la Zona Comercial de Tacha.

Mejoramiento de la propuesta del Proyecto de Ley N*1566/2016-CR
Normativos con el | proyecto de Ley que complementa y optimiza el marco normativo para los
Legislativo productos cosméticos que se comercializan en la Zona Comercial de Tacna.

10
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CRITERIO

DETALLE

OBSERVACION

Seguimiento a la
Agenda Pendiente
con el Legislativo

Infraestructura
y tecnologfa.

Mejoramiento de la propuesta del Proyecto de Ley N"1567/2016-CR,
proyecto de ley que fomenta la diversificacién productiva y de los servicios
en la Zona Franca y Zona Comercial de Tacna ZOFRATACNA.

Propuesta de Ampliacién de SPN para la Zona Comercial de Tacna.
Propuesta de Actualizacién de la Lista de Bienes que pueden llevarse los
turistas que compran en la Zona Comercial de Tacna al Resto del Territorio
Nacional.

Se ha mejorado el ambiente e infraestructura del DFRSM, a través de las
siguientes acciones:

sinstalacion de nuevo inmobiliario

ePintado de ambiente

*Reubicacién de cocineta

eimplementacidn de cabinas web

Mejoramiento del servicio de Balanza; se ha implementado un segundo
quiosco multimedia para mejorar el servicio de [a balanza.

Pago diferidos del servicio de la balanza, declaracién de ingreso,
declaracidn de salida.

Se viene desarrollando con éxito la implementacién de la descarga de
mercancias, no teniendo observaciones ni reclamos.

Se ha implementado la solicitud electrénica de aforo para el
reconocimiento fisico de mercancias a través del Sistema Integrado de
Gestidn Operativa - SIGO.

Se ha incrementado la recaudacién del arancel especial, sin observaciones
de control. No se entiende la relacién; un aspecto son las ventas total 3 Z€
y otra las incidencias

11
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CRITERIO

DETALLE

OBSERVACION

Procedimientos

Se sigue manteniendo la atencion a los usuarios al 100% fuera del horario
normal de trabajo-

Se ha llevado a cabo una mesa de trabajo con relacién los problemas
operativos de los usuarios respecto a los procedimientos aduaneros, con
funcionarios de la Intendencia Nacional de Desarrollo estratégico de la
SUNAT.

OTROS

Se ha implementado una mesa de trabajo con funcionarios de la
Intendencia de Aduana de Tacna, a efectos de tratar los problemas
operativos de su competencia; resultado de estas reuniones se ha
realizado 2 capacitaciones, una para funcionarios de ADUANAS en tema
operativos y visita a industrias asf como capacitacién para funcionarios de
ZOFRATACNA en tema de exportacion.

Falta de recursos humanos

02 DIFICULTADES
03 MEDIDAS Ninguna
CORRECTIVAS

12
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N° CRITERIO DETALLE OBSERVACION
Organo GERENCIA DE NEGOCIOS
LOGROS Firma del Convenio Marco de Cooperacidn interinstitucional entre TPA y
ZOFRATACNA
Capacitacién a usuarios por INDECOP| en propiedad intelectual y
procedimientos de medidas de control en frontera
Campana de ofertas con PROMPERU para la feria de “Pert Mucho Gusto”.
Participacion del encuentro de intercambio de experiencias MYPES
fronterizas Chile - Pert con empresas instaladas en el com plejo.
02 DIFICULTADES Necesidad de personal de apoyo para la segmentacion del mercado
objetivo y en la elaboracién del plan estratégico.
No se solicité en su momento el crédito suplementario que permita
ampliar las actividades de promocion.
03 MEDIDAS e
CORRECTIVAS
N° CRITERIO DETALLE OBSERVACION
Organo GERENCIA DE SERVICIOS
01 LOGROS Se concluyé y aprobd el Expediente Técnico para el Recinto Industrial

MY PE-

Continuacién de trdmites ante la MPT, MGA y EPS para las autarizaciones
respectivas a efectos del inicio de la ejecucién de la Obra: “Mejoramiento
del servicio de agua y alcantarillado en el complejo ZOFRATACNA (PIP
172149)".

S
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CRITERIO

DETALLE

OBSERVACION

El Gobierno Regional de Tacna, ha designado el inspector temporal para el
inicio de la obra: “Mejoramiento del servicio de aguay alcantarillado en el
complejo ZOFRATACNA (PIP 172149)".

La Municipalidad Provincial de Tacna ha emitido la ordenanza Municipal
que aprueba el Proyecto de Habilitacién Urbana de la ZOFRATACNA.

La seccidn de desarrollo del ATIC elaboré el disefio e implementacion de
cubos OLAP de Garita.

Se concluyé con la elaboracién de Especificaciones Técnicas para la
adquisicién del Software Ofimatico, Antivirus, Renovacion de equipos de
Infraestructura de seguridad informadtica, renovacién de equipos de
Networking, etc.

02

DIFICULTADES

Incumplimientos de personal CAS de la Seccion de Desarrollo, generando
retrasos en actividades programadas para el proyecto SIPLAN, por lo que
solo se logré un avance del 40%.

03

MEDIDAS
CORRECTIVAS

Se ha dispuesto el cambio del personal bajo la modalidad de CAS del ATICa
fin de dar cumplimiento a las actividades y plazos establecidos en para la
Seccién de Desarrollo. El cambio dispuesto se sujeta al marco de
austeridad y racionalidad en el gasto.

14
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N° CRITERIO DETALLE OBSERVACION
Organo OFICINA DE PLANEAMIENTO

01 LOGROS Financiamiento PIP: “Mejoramiento y ampliacién del servicio de energia | Mediante Oficio N332-2017-GR/GOB.REC.TACNA ¢l
eléctrica en el complejo ZOFRATACNA departamento Tacna - Region | Gobierno Regional de Tacna comunica, entre otras
Tacna”. actividades, el financiamiento del proyecto de
inversion para el servicio de energia eléctrica asi como
el proyecto de potabilizacién de agua, en el marco de
Su compromiso con la implementacién del Plan de
Negocios y Plan Maestro Conceptual de la

ZOFRATACNA.
02 DIFICULTADES Seguimiento a los Sistemas de Gestién Se mantiene la ausencia de una herramienta que

permita automatizar el seguimiento a los Sistemas de
Gestion la Actividad N°12 Fase 1 de SISPLAN - Gestidn
de correcciones y acciones correctivas; al cierre del
presente informe sélo se ha culminado Ia Fase 1, alny
cuando en la reprogramacion efectuada con fecha 22
de mayo se establecié como fecha de cierre de la Fase
2, el 30 de junio.

Ejecucién del Plan de trabajo integrado para la implementacion de los
Sistemnas de Gestion de ZOFRATACNA.

El plan de trabajo para la implementacién del Sistema
Integrado de Gestidn, las actividades
correspondientes al cierre de brechas se ha ejecutado
el 40% de un 89% programado: en lo que corresponde
areportes de evaluacion y mejora continua asi como |a
certificacion no ha ejecutado ejecucién cuando la
programacion ha sido de 1.7% a la fecha los
responsables de drganos han priorizado el
cumplimiento de metas correspondientes al Programa

15
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CRITERIO DETALLE OBSERVACION
de Implementacién de Plan de Negocios y Plan
Maestro Conceptual de ZOFRATACNA'.
03 MEDIDAS Levantamiento de observaciones realizadas por la Secretaria de Gestién | Mediante Informe N°0056-2017-OPP-ZOFRATACNA se
CORRECTIVAS Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros - PCM al TUPA vigente | alcanza el levantamiento de las observaciones

y actualizacion del TUPA vigente (aprobado 2015).

efectuadas por la Secretaria de Gestién Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros, al Texto Unico
de Procedimientos Administrativos — TUPA de la
Entidad (comunicadas mediante Oficio Multiple N°
043-2016-PCM/SGP del 27 de julio del afio 2016); parte
de este levantamiento de observaciones responden
ademas a la actualizacién del TUPA vigente, dando
cumplimiento al Decretos Legislativo N° 1246 Yy
Decretos Legislativo N” 1272.

Mediante Oficio N°442-2017-GG-ZOFRATACNA de fecha
08 de junio se remite el proyecto de Actualizacion
para aprobacién del Consejo Regional.

1 |nforme N°003- 2017-EESCI- ZOFRATACNA
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N’ CRITERIO DETALLE OBSERVACION
Organo OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
o1 LOGROS Ejecucién del Plan de Austeridad, alcanzando un ahorro al Ii Trimestre de

S/.267,940.8q.

Area de Contabilidad; maye y junio han registrado resultados financieros
positivos; no obstante el acumulado de los 6 primeros meses aln es
negativo, no obstante este resultado es menor a los dltimos 8 anos.

Area de Logistica; se adquirid los materiales para el Mantenimiento del
grupo electrégeno, asi como los Equipos de Proteccién Personal (EPP)
para los trabajadores; asimismo, se logré la certificacion OSCE para una
servidora.

Area de Recursos Humanos; se ha continuado con la Reduccidén del
numero personal contratados por la modalidad de CAS, existiendo a la
fecha solo 9 trabajadores bajo esta modalidad, de un total de 22 que se
identificaron en el | Trimestre 2017. De igual forma se ha procedido a Ia
Ejecucién del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cuanto a Ia
ejecucion de los Exdamenes Médicos Ocupacionales asf como la adquisicidn
de una parte de los EPP. De igual forma, se ha ejecutado el Plan de
Desarrollo de personas, con actividades del SST asf como Gestidn de
Riesgos. El Area de Recursos Humanos ha presentado la primera versién
del Mapeo de Puestos ante sectorista de SERVIR.
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CRITERIO

DETALLE

OBSERVACION

Area de Tesorerfa; se ha gestionado el manejo financiero de los recursos
en cuentas, bajo modalidad de subastas, generaron intereses a favor
durante el 1l Trimestre por un monto de S/. 208,077.00 soles; de igual
forma se ha iniciado la revisién del procedimiento de vidticos (revision al al
80%).

02

DIFICULTADES

Personal no certificado en contrataciones, lo cual mantiene recarga de la
funcién de ejecucién de procedimiento de seleccidn en solo dos servidores
que se encuentran certificados de un total de 4 que laboran en el Area de
Logistica.

Inexistencia de un sistema informatico para el drea de Recursos Humanos,
lo cual no permite efectuar controles eficaces.

e3

MEDIDAS
CORRECTIVAS

Compromiso del personal de Logfstica a continuar dando los examenes
para lograr la certificacién OSCE.
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N° CRITERIO DETALLE OBSERVACION
Organo OFICINA DE ASESORIA LEGAL
o1 LOGROS Seguimiento a la implementacién del proceso de simplificacién
administrativa y seguimiento la propuesta del Decreto Supremo para
actualizar la franquicia de compra, a partir de la propuesta técnica
elaborada por los érganos-
02 DIFICULTADES No se ha culminado la Formulacién del reglamento interno y el modelo de | Informe N°135-2016 del 22.06.17
contrato cesionario - usuario, por cuanto se esti a fa espera de la
aprobacidn del Reglamento de Infracciones y sanciones por MINCETUR.
La ocupacidn casi permanente de un abogado del drea para conducir la
Secretaria Técnica del PAD que depende de RRHH de Ia OAF, lo que nos
resta capacidad de atencién de los asuntos de |a oficina.
03 MEDIDAS Modificacién de la matriz de despliegue de actividades POI 2017 de la
CORRECTIVAS Oficina de Asesoria Legal, excluyendo lo que no es de competencia de

dicho drgano.
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vi. EJECUCION PRESUPUESTAL
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL.

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) 2017, fue aprobado por el Ministerio de
Economia y Finanzas con Decreto Supremo N° 341-2016-EF, y dicha aprobacién fue
comunicada con Oficio Circular N° 036-2016-EF/50.07 de fecha 22 de diciembre 2016, motivo
por el cual el Comité de Administracion de ZOFRATACNA mediante Resolucién N°186-2016-
GG-ZOFRATACNA, con fecha 27 de Diciembre del 2016 aprueba el PIA por la suma de S/.
30,175,794 soles con cargo a la fuente de financiamiento: Recursos Directamente

Recaudados".
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA PIA 2017
CONCEPTOS MONTO S/.

INGRESOS 30,175,794
INGRESOS DE CORRIENTES 29,808,210
1 | |MPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 22,722,100
1.3

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y OTROS DERECHOS 4,256,326
31| VENTA DE BIENES 76,849
32 | DERECHOS Y TASAS 2,000,690
133 | VENTA DE SERVICIOS 2,178,787
"5 | OTROS INGRESOS 2,829,784
5! | RENTAS DE LA PROPIEDAD 1,218,144 |
152 | MULTAS Y SANCIONES NO TRIBUTARIAS 52,488
"53| INGRESOS DIVERSOS 1,559,152
INGRESOS DE CAPITAL e
8 l VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 367,584
FINANCIAMIENTO A
9 \ SALDO DE BALANCE o
GASTOS 30,175,794
GASTOS CORRIENTES 17,069,346
21 | PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 6,766,213
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 504,000
2.3 | BIENESY SERVICIOS 5,676,319
2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 4,068,695
2.5 OTROS CASTOS 54,119
GASTOS DE CAPITAL 13,106,448
2.4 | DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 12,692,565
2.6 | ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERQS 413,883
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MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS.

En el presente trimestre se ha realizado las siguientes Modificaciones Presupuestales:

SEGUNDO TRIMESTRE:

a)El 08 de mayo 2017 mediante la Resolucién N°057-2017-GG-ZOFRATACNA se aprueba la
Segunda modificacién presupuestal en el Nivel Institucional (via Crédito Suplementario),
por el monto de S/. 14,411,814 soles.

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO 2017

‘ CONCEPTOS MONTO s/,

J INGRESOS 44,587,608
INGRESOS DE CORRIENTES 29,808,210
et IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 22,722,100
1.3

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y OTROS DERECHOS 4,256,326 |
3| VENTA DE BIENES 76,849
432 | DERECHOS Y TASAS 2,000,690
33 | VENTA DE SERVICIOS 2,178,787
5 | OTROS INGRESOS 2,829,784
51 | RENTAS DE LA PROPIEDAD 1,218,144
52 | MULTAS Y SANCIONES NO TRIBUTARIAS 52,488
55 | INGRESOS DIVERSOS 1,559,152
INGRESOS DE CAPITAL ey
16 | VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 367,584
FINANCIAMIENTO E
ks ] SALDO DE BALANCE 14,111,814
GASTOS 44,587,608
GASTOS CORRIENTES 17,996,827
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 6,766,213
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 546,000
2.3 BIENES Y SERVICIOS 6,541,457
2.4 | DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 4,068,695
2.5 OTROS CASTOS 74,462
GASTOS DE CAPITAL 26,590,781
2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 12,692,565
2.6 | ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 13,898,216
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EJECUCION PRESUPUESTAL.

INGRESOS
PART. DENOMINACION 2,007 2,016 VAR %
INGRESOS CORRIENTES 14,047,659 13,006,866 8.00
11 | IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 10,926,664 9,757,077 1.99
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS

1.3 | ADMINISTRATIVOS 1,796,284 1,713,162 4.8
1.3 | VENTA DE BIENES 45,388 35,253 28.75
1.3.2 | DERECHOS Y TASAS ADMINISTRATIVAS 852,340 B41,167 1.33
1.3.3 | VENTA DE SERVICIOS B98,556 836,742 7.39
1.5 | OTROS INGRESOS 1,324,711 1,536,627 -13.79
1.5.1 | OTROS INGRESOS 547,933 384,479 42.51
1.5.2 | MULTAS Y SANCIONES NO TRIBUTARIAS 28,067 144,71 -80.60
1.5.5 | INGRESOS DIVERSOS 748,711 1,002,437 -25.68
INGRESOS DE CAPITAL 171,891 185,456 .31
1.6 | VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 171,891 185,456 -7.31
TOTAL 14,219,550 13,192,322 7479

La ejecucién presupuestal de ingresos al Il Trimestre 2017 sin considerar el saldo de balance
es de S/.14,219,550 soles y en el mismo periodo 2016 fue de S/. 13,192,322 soles,
observandose que en este afio hay un incremento de 7.79% ( $/.1,027,228). Esta variacion se
detalla a continuacion:

*En la partida 1.1 "Impuestos y Contribuciones Obligatorias", presenté un incremento del
11.99%, ello producto de una mayor recaudacion en el arancel especial.
«En la partida 1.3 " Venta de Bienes y servicios y derechos administrativos", hubo un
incremento en la recaudacién por concepto de venta de los servicios comprendidos en
el tarifario y TUPA.

GASTOS

PART. DENOMINACION 2,017 2,016 VARY%
GASTO CORRIENTES 6,973,547 7,632,317 -B.69

2.4 | PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 2,372,315 2,586,977 830
2.2 | PENSIONES ¥ OTRAS PRESTACIONES SQCIALES 184,063 241,033 -13.64
2.3 | BIENES Y SERVICIOS 2,439,037 1,908,598 1614
2.4 | DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 1,950,867 4,742,177 11.98
2.5 | OTROS GASTOS 27,265 158,532 -82.80
GASTOS DE CAPITAL 6,235,409 5,471,867 13.95

2.4 | DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 6,103,634 5,450,303 11.99
2.6 | ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 131,775 31,504 511,09
TOTAL 13,208,956 13,109,184 0.76.

La ejecucion del gasto en el Il Trimestre ha sido de S/. 13,208,956 soles y en el mismo
periodo 2016 fue de S/. 13,109,184 soles; se observa que en el presente afio hay un leve
incremento del 0.76% (S/. 99,772 soles). La variacién principal se centra en el incremento

por la adquisicién de activos no financieros, debido a que se adquirio equipos de
cémputo y software.

Al segundo trimestre se reporta un saldo positivo de $/.1,110,594.
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vi.. EJECUCION FINANCIERA

ZOFRATACNA
ESTADO DE RESULTADO DEL EJERCICIO
AL 30 DE JUNIO 2017 Y 2016
NOTAS 30/06/2017 30/06/2016 Variacion

Ingresos por Arancel - 100% S/, 10926341 S/, 9,759,345 S/ 1,166,996
(-) Transferencia de Arancel -8.035,469 -7,175.355

Neto Arancel ZOFRATACNA 2.890.872 2,583,990 306,882
Ingresos por TUPA 987.440 855,858 131,582

Total Ingresos Tributarios 3878312 3439848 438464
Ingresos Venta de Servicios 1,141,451 1.060,495 80,956
Otros Ingresos Operativos 50,353 153,256 -102,903

Total Ingreso Operativo 5,070,116 4.653.599 416,517
Gastos de Operacion y Administracion -5,773,137 -6,196.213 423.076
Otros Gastos Operativos -13 =77 64

Total Pérdida Operativa -703.034 -1,542.691 839,657
Ingresos Financieros 524,597 628,109 -103,512
Gastos Financieros -38,002 -85.706 47,704

Total Pérdida del Ejercicio S/, -216439 S/, -1,000288 S/ 783,849

Podemos apreciar que resulta muy relevante el incremento en la recaudacién de arancel
especial, que comparativamente entre los dos tltimos perfodos, se ha logrado un incremento
del 12%, que en términos absolutos alcanzé S/. 1,166,996.

De otro lado, los gastos operativos y administrativos, muestran una reduccién del 18% que
en términos absolutos la variacién es de S/. 423,076.

Ambos rubros, aportan mucho en el resultado del ejercicio al 30-06-2017, que a pesar de

mantenerse negativo, es satisfactorio que la reduccién de este saldo negativo es del 78%, al
compararse con el primer semestre del afo 2016.
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ZOFRATACNA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (Balance General)

NOTAS AL 30/06/2017 AL31/12/2016 VARIACION

ACTIVO
ACTIVO CORIENTE
Efectivoy equivalente de Efective
Inversiones Financieras
Cuenzas por Cobrar Comerciales (neto)
Ortras Cuentas por Cobrar (netol
Inventarios (neto)
Gastos pagados por Anticipado
Total Activeo Corriente
ACTIVO NC CORRIENTE
Ortras Cuentas por Cobrar
Propiedades, Plantay Equipoinelo]
Activos Intangibles (neto)
Qtros Activos
Tortal Activo No Corriente

TOTALACTIVO
ZOFRATACNA

S/

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (Balance General)

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Cuenta por Pagar Comerciales
Ortras Cuentas por Pagar
Provisiones
Beneficios alos Empleados
Total Pasivo Corrignte
PASIVO NO CORRIENTE
Otras Cuentas por Pagar
Total Pasivo No Corriente
PATRIMONIO
Capital
Resultados Acumulados
Otras Reservas de Patrimonio
Total Parimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

20,530,828 195254483 1,005,335
0

775 1128 -353
801,345 1,064,062 -262,717
130,970 97,209 33,761
121,835 37,199 84,636
21,585753 20725091 860,662
1,210,470 121047 G
372,385,764 373,162,146 -776.382
118,558 106.368 8. 19C

- PP g ‘8‘ ......... — g' ;8:

~ 3?3 72- 273_““_%_3?-‘-,-‘.91,-*-55 -767 192
395,310,026 385,216,556 93,470

NOTAS AL 30/06/2017 AL 31/12/2016 VARIACION
194,912 222,089 -27,187
2,616,265 2,649 57¢ -33,311
747,136 1.077.710 -330.574
5.8 382260 2445%
4,145 162 4,291,645 -146,423
....................... 0
.......... 0 0 0
94,182,785 94,182,785 C
-12,481,153 -12,721,106 239,853
309463232 309463232 0
391164864 390924911 239953
395,310,026 385,216,556 93,470
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ZOFRATACNA
ESTRUCTURA PATRIMONIAL AL 30 DE J UNIO 2017

DISPONIBLE 20.530.828 5.19% CUENTAS PORPAGAR CTE 2,811,177 0.71%
EXIGIBLECTE 802,120 0.20% PROVISIONES 747.136 0.19%
EXISTENCIAS 130.970 0.03% BENEFICIOS TRABAJA DORES 586.849 0.15%
GASTOS DIFERIDOS 121,835 0.03% PASIVO CORRIENTE 4,145,162 1.05%
ACTIVO CORRIENTE 21,585,753 5.46%

CUENTAS POR PAGAR NO CTE 0 0.00%
EXIGIBLENO CTE 1.210470 0.31% PASIVO NO CORRIENTE 0 0.00%%
ACTIVO FIJO TANGIBLE 372,385,764 94.20%
ACTIVO INTANGIBLE 118,558 0.03% TOTAL PASIVO 4,145,162 1.03%
OTROS ACTIVOS 9481 0.00%
ACTIVO NO CORRIENTE 373,724,273 94.54% PATRIMONIO 391,164,864 98.93%
TOTAL ACTIVO 395,310,026  100.00% TOTALPASIVO Y PATRIMONT 395,310,026 100.00%

GRAFICO DISTRIBUCION PATRIMONIAL AL 30 DE SETIEMBRE 201 5
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
10 100%
4,145,162
21,585,753
373,724.273
90% 90%
ACTIVO NO CORRIENTE  ACTIVO CORRIENTE PATRIMONID OTOTALPASNVD
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SITUACION ECONOMICA

El resultado del ejercicio al 30 de junio 2017 ha mejorado notablemente respecto al mismo
periodo del afio 2016 y dltimos afios.

Esto se debe a que los ingresos han sufrido una importante mejora en tanto que los gastos
muestran una disminucién. Esta tendencia se mantiene firme y constante desde el afio 2015.
Se debe rescatar la importancia del arancel, los ingresos por TUPA e intereses financieros
por parte de los ingresos en tanto que por el lado de los gastos figura los gastos de personal,
servicios de terceros y las provisiones (depreciacién y litigios).

En el periodo 2017 los meses de mayo y junio presentan un superavit econémico. Esto gracias
especialmente a la alta recaudacién del arancel en esos meses.

En el comparativo 2016-2017 al mes de junio el arancel neto ingresado a la entidad se ha
incrementado en 306,882 en tanto los gastos operativos disminuyé en S/. 416,517.

La pérdida al 30 de junio 2017 es de -216,439 lo cual representa una variacién positiva en
783,849.

SITUACION FINANCIERA

Los reportes financieros nos sefalan que de los recursos que posee la entidad solo el 1%
corresponde a terceros (pasivo) en tanto que el 99% son propios (patrimonio).

Asimismo podemos visualizar que del total de activos el 94% corresponde a los activos
inmovilizados (fijos) y el 5% al activo disponible (caja banco).

La relacién del activo y el pasivo corriente es de 5.2 lo cual es mds que suficiente en su
contexto.

Comparativamente podemos senalar que mientras el efectivo se ha incrementado
significativamente en S/.1,005,335 respecto al 31/12/2016, el activo fijo ha disminuido en /.
776,382 debido a su pérdida de valor (depreciacién) y la obligacién con los trabajadores por
gratificaciones, vacaciones y CTS se ha incrementado en S/. 244,589.

A nivel de resultados ello significa que los mayores ingresos reflejados en el incremento de
Caja son absorbidos por la depreciacién y la provisién y/o beneficios para trabajadores.
Financieramente de atenderse dichas obligaciones con los trabajadores y reponerse los
activos fijos, el nivel del efectivo harfa concordancia con el resultado del ejercicio.

Por otro lado podemos observar que el rubro resultados acumulados muestra una variacién
positiva de S/. 239, 953 lo cual serfa ilégico por cuanto adn se mantienen resultados negativos
al 30/06/2017. La explicacién se visualiza en el rubro provisiones, su disminucién en S/.330,574
indica un ajuste de ejercicios anteriores.
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Vill. ESTADISTICAS - MOVIMIENTO OPERATIVO

Cuadro N2 01

Ingreso de Mercancias
1990 / Jun.2017 (15-06-2017)
Valor CIF en Miles US$

Mercancias
Afio En Valores CIF
(miles de US$)
1990 7,052
1991 14,788
1992 280,407
1993 191,345
1994 225,215
1995 299,156
1996 253,075
| 1997 192,810
1998 231,363
1999 198,682
2000 233,018
2001 232,351
2002 252,745
2003 234,099
2004 199,473
2005 218,675
2006 264,550
T 2007 286,255
2008 377,263
2009 301,034
2010 354,141
2011 324,338
2012 364,608
2013 358,407
2014 336,408
2015 331,604
2016 330,854
2017 155,985
Total: 7,049,741

Fuente: Sistema de Informacion de la Gerencia de Operaciones — 5IGO
Elaboracidon: SPP-OPP-ZOFRATACNA
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Grafico N° 01

oy Ingreso de Mercancias en valores CIF
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Desde el inicio del sistema de ZOFRATACNA, setiembre del afio 1990, y a la fecha, se ha
registrado un movimiento de ingreso de mercancias en valores CIF, mas de 7,000 millones de
dolares americanos.

El promedio anual del movimiento de mercancias asciende a mas de 250 millones de dolares,
siendo el mejor afio de operacion el afio 2008, alcanzando mas de 370 millones de dolares en
valores CIF. Es importante tener en cuenta que los Gltimos 05 afos, los movimientos

operativos han superado los 300 millones de dolares, muy por encima del promedio
establecido.
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Cuadro N2 2

Ingresos de Mercancias
2012 / 2017
Valor CIF Miles USS

Mercancias
Afio En Valores CIF Total
{miles de USS)
2012 364,608 364,607.91
2013 358,407 358,406.76
2014 336,408 336,408.40
2015 331,604 331,604.00
| 2016 . 330,854 330,853.57
2017 155,985 155,984.88
Total 1,877,866 1,877,865.52

Fuente: Sistema de Informacion de la Gerencia de
Cperaciones — 5IGO
Elaboracion: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N°02
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Durante los ultimos cinco afios el movimiento de ingreso de mercancias en valores CIF, han
mantenido un registro por encima del promedio anual, sin embargo podemos percibir una
variacion negativa respecto del ano anterior, que se espera recuperar en el proximo ejercicio.
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Cuadro N2 3

Compras de Mercancias
Valores CIF (en miles de

US$) _
Mercancias
En Valores CIF
Mes (miles de US$)
2017 2016 % Var
Enero 30,794 19,910 54.66%
Febrero 24,743 28,708 -13.81%
Marzo 28,325 24 255 16.78%
Abril 25,364 24,265 4.53%
Mayo 36,362 28,568 27.28%
Junio 10,386 16,5630 -37.11%
Julio 31,054
Agosto 26,262
Setiembre 38,389
Octubre 34,508
Noviembre 26,270
Diciembre 32,136
Acumulado | 213,964,769.75 32,135.74 -99.98%

Fuente: Sistema de Informacién de la Gerencia de Operaciones - SIGO
Elaboracion: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N° 03
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En este cuadro hacemos un zoom a los primeros cinco meses del ano 2017, y
comparativamente podemos apreciar con relacion al ano 2016, muestra una variacion positiva
en los Ultimos tres meses completos, nos referimos a los meses de marzo, abril y mayo.
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Cuadro N° 04 .

Ingresos de Mercancias por tipo de Actividad

1990 / 2017 '
Valor CIF en Miles USS 5
ADMINIST. ADMINIST.
sy | PGS | DERORTH. \ASNONRUS) DEMNOLIS e | iia | s
PARTICULAR PUBLICO

1990 - 7,052 - - - - 7.052 =

1991 5,724 9,064 - - - - 14,788

1992 58,537 221,871 - - - - 280,407

1983 28,157 165,188 - - - - 191,345

1994 28,589 196,626 - - - = 225215

1995 85,805 213,352 - - - - 299,156

1996 92,863 160,212 - - - - 253,075

1997 92,329 100,481 - - - - 192,810 =

1998 115,659 115,704 - - - - 231,363

1999 80.534 116,789 - - 1,359 - 198,682 -

2000 72,800 159,773 - - 445 = 233.018 -

2001 51,754 180,596 - - - - 232,351

2002 53,807 168,893 - - 44 - 252,745

2003 57,498 176,564 - - = 38 234,099 =
i 2004 52,457 147,008 - - - 1" 199,473

2005 47,706 170,829 - - 341 - 218,675 —

2008 73,063 190,897 - - 630 = 264,590

2007 75,886 207,269 - - 3,100 - 286,255

2008 112,019 251,881 - - 13,364 - 377,263

2009 87,154 197,321 - - 16,559 & 301,034

2010 81,171 248,224 - " 14,746 - 354,141 -

2011 53,004 253,407 - - 17,928 - 324,338

2012 64,703 274,687 - - 25,218 - 364,608 =

2013 46,145 286,579 a7 - 25,326 - 358,407

2014 47,412 264,978 974 28 23,009 10 336,408 H

2015 40,102 260,220 1,209 - 30,073 - 331,604 o

2018 38,810 258,200 9 4 32,831 - 330,854

2017 13,352 126,742 2 - 15,889 - 155,985 ¥
Total general 1,668,037 5,160,200 2,551 32 220,862 58 7,049,741 -

Fuente: Sistema de Informacidn de la Gerencia de Operaciones — SIGO
Elaboracion: SPP-OPP-ZOFRATACNA
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Podemos observar mediante este grafico, que la principal actividad a través del cual se ha
dado notoriamente el mayor movimiento de mercancias, histéricamente es a través de los
Depositos Francos PUblicos. Tiene una participacion por encima del 70% del total de valores

CIF, con mas de 5,000 millones de dolares USS.




ZOFRATACNA"

ZONA FRANCA DE TACNA - PER

Cuadro N° 05

Ingresos de Mercancias por origen
2012 / Enero — 2017

Valor CIF Miles USS

Resto del
Ao Otros CETICOS Exterior territorio Total
nacional
2012 27 264,483 26,441 290,951
2013 269,115 22,585 291,700
2014 274,064 9,440 283,504
2015 275,882 6,828 282,710
2016 255,715 10,445 266,160
2017 115,407 4,387 119,794
Total 27 1,454,666 80,126 1,534,820
Cuadro N° 5.1 290,000
Mercancia de otros CETICOS y exterior il o————'*""—-_\‘
Afo Otros CETICOS |Exterior Total 250,000 -
2012 27 264,483 264,510 230,000 -
2013 269,115 269,115 210,000 -
2014 274,064 274 064 190000 A
2015 275,382 2?5,§32 7010 |
2016 255,715 255,715 Sy
2017 115,407 115,407 s
130, " : : ,
Total & 14545661 1454693 2012 2013 2014 2015 2016
Cuadro N° 5.2 i
Mercancia de territorio nacional [
Afio Resto del territorio | 30,000 4
nacional (*) [ 25000 4
2012 26,441 . 20,000 4
2013 22,585 TRt 4
2014 9,440 10,000
2015 6,828 J.GOI[}} 4
R 10,445 2012 2013 o014 2015 2016
2017 4,387
Total 80,126.43

(*) Ingreso de Insumos para la Industrias &
Ingreso de mercancias para reexpedicion

Fuente: Sistema da Informacién de |la Gerencia de Operaciones —
SIGO
Elaboracian: SPP-OPP-ZOFRATACNA
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ZONA FRANCA DE TACNA - PERU

Cuadro N° 06

Ingresos de Mercancias por Tipo de Usuario

2012 -2017
Valor CIF en Miles US$

Afio D.F. Publico D.F. Particular Régimen Total
Simplificado
2012 274,686.74 64,702.72 60,240.60 399,630.06
2013 286,578.71 46,144.61 56,057.58 388,780.90
2014 264,975.73 47,412.49 51,881.12 364,269.34
2015 260,220.29 40,101.84 49,846.65 350,168.78
2016 258,199.87 39,809.99 | 47,233.66 345,243.52
2017 126,741.55 | 13,352.24 20,921.19 161,014.98
Total 1,471,402.89 251,523.90 i 286,180.79 2,009,107.58

Fuente: Sistema de Informacién de la Gerencia de Operaciones — SIGO
Elaboracian: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N°06
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De forma notoria podemos advertir que de los tres tipos de Almacenamiento, el de mayor
participacion, con un 73% durante los cinco Ultimos afios, se realizan en los Depdsitos Francos
Publicos, seguido por el Almacenamiento de Régimen Simplificado, administrado por el
Comite de Administracion con una participacion del 14% y finalmente los Almacenes o

Depositos Francos Privados con un participacion del 11%. :
Podemos observar mediante este grafico. aue la principal actividad a través del cual se ha
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ZONA FRANGCA DE TACNA - P

Cuadro N° 7
Compras de Mercancias por Tipo de Usuario
2015 -2017
Valor CIF en Miles US$
F Deposto Franco Privado Depdsito Franco Pélco Régimen Simpliicado TOTAL
Afio Mereandas Mercancias Mercantias Mercancias
2015 2016]  2017(%Var 2015 2016 2017%Var 2015 2016 2017{5%Var 015 2016 2017[% Var

Enero 203477) 385648] 1205420 66%| 1979001 1339927) 20A1179( 102%| 4545.46] 339344 180361] 4%l 1637024] 21,4888 32,05053{ S%%
Febrero | 235422] 867021 4780.98] 5% 13437.09| 1764444 1708970( -3%) 384972 366995 300171 -13%| 19641.23) 7938461 12508139 -16%
Marzo 4800.08] 335493 300611) -10%) 2582068 1838190 21955441 19% 406001] 361324] 379481 5% 3468977 2535006 2875637) 13%
Abril 431793 1069.04] 134542 26% 1823188) 2097758 2158659 4| 377074] 356806 356422 0% 2632055| 1561468) 2649623 3%
Mayo 151555 174796 187280] 7| 1693502 2400318 3L12845[ 30%) 294242) 402500 378586 6%| 2139389] 2979615| 3678742 23%
Junio 357451 159304 160223) 3%l 2457034] 1243003] 1401262) 13%] 354445 247463 173096 10%] 31,689,100 1645790] 1834581 11%

Julio 240511 3,103.18 0.00 14,28356 2524201 0.00 497331) 4469.76 0.00 21,662.00) 322814.96 .00
Aeosto | 476400 361233 0.00 34129 1947410 0.00 460213] 473318 0.00 33,707.52] 2781962 0.00
Setiembre | 4410.23| 443820 0.00 2042132) 3057276 0.00 420019 391043 0.00 19,03175] 3892139 0.00
Otbre | 552136 271917 .00 3110871 2919866 0.00 409489 385939 0.00 40,725.96] 35777121 0.00
Noviembre | 2369.70{ 2,75213 0.00 2728358) 2151089 0.00 423580 410173 0.00 33,895.09) 2836474 0.00
Diciembre | 2025.26] 193340]  0.00 23388590 2531305 0.00 5027500 481485 0.00 31,041.66] 33,0661 000 |
Total | 40,101.84 39,30939] 1331166 260,220.29| 258,172.86) 132,884.60 4334665 47,233566] 2092113 350,168.78 345,216.51| 16771744 _]

Fuente: Sistema de Informacién de la Gerencia de Cperaciones —51GO
Elaboracién: SPP-OPP-ZOFRATACNA
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Las diferencias o varianzas mes a mes podemos apreciar que en los Ultimos tres afios, se han
tornado positivos, mostrando una saludable recuperacion en la gestion operativa respecto al
movimiento de mercancias.
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ZONA FRANCA DE TACNA - PERU

Cuadro N2 08 2001 417,028
2002 623,008
Salida de Mercancias 2003 658,634
1990 / Jun.2017 (15-06-2017) 2004 398,771
Valor CIF Miles USS 2005 420,933
2006 732,524
Ano Mercancias 2007 874,055
1990 11,847 2008 332,013
1991 154,763 2009 340,988
1992 453,588 | 2010 349,862
1993 409,018 2011 338,051
1994 481,100 2012 369,241
1995 633,156 2013 361,647
1996 484,202 2014 331,050
1997 306,510 2015 320,585
1998 324,101 2016 338,481
1999 295,123 2017 152,034
2000 342,379 Total: 11,254,693

Fuente: Sistema de Informacidn de la Gerencia de Operacicnes —SIGO
Elaboracién: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N° 08
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Desde el inicio del sistema de ZOFRATACNA, setiembre del afio 1990, y a la fecha, se ha
registrado un movimiento importante de salida de mercancias en valores CIF, mas de 11,000

millones de dolares americanos.
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ZONA FRANCA DE TACNA - PERU

Cuadro N2 09

Ventas Totales de Mercancias
2012 /2017 (*)
Valor CIF en Miles de USS

Afio Mercancias Variac,
2012 369,241.47

2013 361,647.01 -2%
2014 331,050.22 -8%
2015 320,585.08 -3%
2016 338,481.26 6%
2017 152,034.41 -55%
Total 1,873,039.45

Fuente: Sistema de Informacién de la Gerencia de Operaciones - 51G0
Elaboracion: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N°09
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Durante los Gltimos cinco afos, el movimiento de ventas totales de mercancias, han mostrado
una disminucion, con un importante repunte en el afo anterior 2016, obteniéndose un
porcentaje positivo de variabilidad del 6% respecto del ano anterior.
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LONA FRANCA DE TACHNA -

Cuadro N2 10

Ventas de Mercancias por Destino

2012 - 2017
Valor CIF en Miles US$

) ZOFRATACNA"

PERU

Ao Z Comercial Régimen General Otros CETICOS Exportacion Reexpedicion Totd
Mercancia Mercancia Mercancia Mercancia Mercancia
2012 140,284 117,69 295 6,671 32,726 297,673
2013 135,260 125,614 0 3,845 43,367 308,086
2014 112,611 118,202 3 3,535 52,238 286,590
2015 104,718 113,704 0 2,353 60,206 280,982
2016 98,684 119,714 0 1,133 58,124 277,655
2017 42 820 45,333 0 413 28,028 116,595
Total 634,379 640,263 298 17,951 274,690 1,567,580
36.73% 38.88% 0 0 0

Fuente: Sistema de Informacién de |a Gerencia de Operaciones —S5IG0

Elaboracidn: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N°10
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Las ventas de mercancias clasificadas por los destinos mas importantes, apreciamos que el
comportamiento de los ultimos cinco anos, tiene como dos importantes destinos: el Resto del
Territorio Nacional, tambien conocido como Régimen General con 39% y la Zona Comercial de
- Tacna con un 37% de participacion.
- \-\\\




ZOFRATACNA"

ZONA FRANCA DE TACNA -

Cuadro

N°11

Declaraciones de Ingreso por actividad
En valores CIF (en miles de US.$.)

A ErosiTo | ADMINISTRADOR BesAnRe0IO
Afio DEPOSITO AGROINDUSTRIA INDUSTRIA MAQUILA Total general
FRLANCES FRANGO PUBLICO M SORTYY ARE
PARTICULAR

1990 432 11,415 3 = : z 11,847
1991 28,112 126,651 = E = : 154,763
1092 53,240 400,348 2 = = - 453 588
1993 81,171 377,847 = : = - 409,018
1094 29,003 452,097 = = s = 481,100
1895 76,109 557,047 - . - = 633,158
1998 G4,779 389,423 = = 7 = 484,202
1997 86,960 219,540 & 2 = = 306,510
1998 107,160 216,941 - - - - 324,101
1989 91,850 201,867 - = 1,306 = 265,123
2000 73,052 268,833 = = 494 = 342,379
2001 54,371 362,656 - . 2 3 417,028
2002 54,615 568,348 S A a4 = 623,008
2003 60,663 587,033 a m = 38 658,634
2004 48,147 350,614 = = = (K 398,771
2005 49,426 371,387 = = 120 = 420,933
2006 67,083 664,793 = = 648 = 732,524
2007 79,328 793,307 = = 1,419 = 874,055
2008 92,452 227,239 7 5 12,323 z 332,013
2009 97,278 527,860 B : 15,850 : 340,988
2010 87,208 248,017 - = 14,638 F 349,862
2011 58,880 264,530 = 3 186,641 F 338,051
2012 66,850 281,064 = z 21,327 = 369,241
2013 51,390 286,618 18 2 23,621 I 361,647
2014 50,983 257,979 619 5 21,470 - 331,050
2015 40,416 254,829 587 = 24,754 = 320,585
2016 42,664 267,171 367 = 28,279 5 338,481
2017 14,487 121,618 BY9B 4 15,027 = 152,034

Totalgeneral| 1686218.427 9367971.355 2489.213612 3.9115168 197962.1791 48.2088133 11254693.3

Fuente: Sistema de Informacién de la Gerencia de Operaciones —SIGO
Elaboracién: SPP-OPP-ZOFRATACNA

GraficoN"11.1y 11.2
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Slaracmnes de Salida de Mercancias, con mas de 9,000 millones de dolares americanos.

De acuerdo a Ley, las actividades permitidas en la Zona Franca, se lleva una estadistica por
el volumen de movimiento por cada uno de ellas, siendo la participacion del Deposito
( “ranco Publico, resulta siendo la mas importante, con un 83% del movimiento de




ZOFRATACNA"

ZONMA FRANCA DE TACNA - PERU

Cuadro N° 12

Ventas de Mercancias por tipo de usuario
2015-2016-2017
Valor CIF Miles US$

Depésita Franco Pblico Depdslto Franco Particular Régimen Simplificado Total
Mes Mercancias Mercandas Mercanclas Mercancias
015 2016 2017 % Var 015 2016 2017 ’%\fat 015 2016 | 017 [%Var 2015 2016 J 017 |%Var
Energ 1731663 15,241.99 17,529.8{1" 15%) 1,985.74 2,370.68 2¢1.34,40’ -10% 457239 358678 383623 4% 2387476 2150345 2350042) 9%
Febrero 1700357 1354083) 2164647  60% 1,680.85 488555 220785 .55% 334279 367789] 321186 -13% 2350721 1210838] 2706618 22%
Marza 24,743.60 20418.02 IJ.ZZ&.TSr 14% 471540 106802  337130] 5% 4062.41) 359429) 379683 oW 3350041 3108033 3030191] -
Abril 18.983.19 20,155.98) 1925839 4% 3,09240 357203|  2069.14[ 42 379008 356934 358211 ow 1586657 2730035 2400853 0%
|Mayo 14,781.56 24.213.?3[ 2605703 8% 175832 264668 303334 154 293845) 400236] 378937 -5%| 2048933 3086258 3280974 7%
lfun:o 20,066.63 19.328.28) 1390244] -28% 2.8366.37 2135950 167106 -20% 355424 243900 450231 &5l 26487.04] 2390323 0075.82| -16%
Julio 18,961.99 21,098.04 124082 144524 485760] 445087 2616041 2803414
Aansto 16,990.60 2622683 356424 3,807.05 460565] 477818 2516050 3481206
Setiembra 19,658.61 20,1978 466116 4,41109 4,156.91) 390488 2851768 2851336
Octubre 24970 64 26,38102 4,240.16 3,13206 4105401 3877.12 33320200 3339020
Naviembre 2840129 271.945.29 4,157.89 168281 123245 40%64 36,79163] 3572575
Diciembre 31,935.3 3241781 344741 249852 5035600 478011 4101834] 3965850
Total 254.828.53 267,170.86] 12161791 40415.77) 4266371 14.487.08 4572.39] 47,1996 2271870 345,139.27) 357,033.82

Fuente: Sistema de Informacién de la Gerencia de Operaciones —
SIGOD
Elaboracian: SPP-OPP-ZOFRATACNA
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Con relacion a los tres tipos de almacenamiento, tanto para el ingreso como para salida_l de
mercancias, es a través de los D.F. Publicos, que los usuarios de nuestro Sistema realizan

sus operaciones con diferentes destinos.
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ZONA FRANCA DE TACNA -

Cuadro N213

Ventas al Resto del Territorio Nacional
2015 - 2017

Valor CIF Miles de US$

s Ré._gim_en general < _
2015 2016 2017 Var. %

Ene 7,672.74 1,996.82 7,260.41 | 263.60%

Feb 7,679.02 3,124.77 8,249.49| 164.00%

Mar 13,783.50 4,785.16 8,497.99| 77.59%

Abr 5,597.60 5,414.83 7,164.04 32.30%

May 6,924.42 5,535.81 8,641.72 56.11%

Jun 9,473.11 3,768.75 5,519.27 |  46.45%

Jul 8,544.02 4,293.03

Ago 8,365.28 6,962.05

Set 9,916.82 2,391.67

Oct 11,579.62 7,122.55

Nov 12,559.24 6,257.43

Dic 11,609.02 6,470.98

Total 113,704.37 58,123.86 45,332.92

Fuente: Sistema de Informacion de la Gerencia de Operaciones —SIGO
Elaboracion; SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N° 13
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Las ventas cuyo destino es el Resto del Territorio Nacional, durante los Ultimos dos anos, el
comportamiento mensual entre los anos 2016 y 2017, muestra una variabilidad positiva, sin
embargo de enero a la fecha el volumen de movimiento no ha tenido un incremento
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ZOFRATACNA"®

ZONA FRANCA DE TACNA - PERY

Cuadro N2 14

Ventas a la Zona Comercial de Tacna

2015-2017
Valor CIF Miles de US$

Mes 2015 2016 2017 Var. %
Enero 8,388 6,805 6,574.38 -3.39%
Febrero 6,841 6,691 6,851.91 2.41%
Marzo 7,601 7,307 7,703.88 5.43%
Abril 8,622 7,351 8,111.33 10.35%
Mayo 6,825 8,593 8,952.28 4.18%
Junio 9,185 6,991 4,626.66 -33.82%
Julio 8,193 7,179
Agosto 8,061 8,987
Setiembre 8,330 8,511
Octubre 10,496 9,290
Noviembre 9,631 9,602
Diciembre 12,546 11,379
Total 104,718 98,684 42,820.44 -56.61%
Fuente: Sistema de Informacion de la Gerencia de Operaciones — S1GO
Elaboracién: SPP-OPP-ZOFRATACNA
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Las ventas de mercancias de la Zona Franca con destino a la Zona Comercial de Tacna,
muestra un comportamiento negativo entre los afos 2015 y 2016. Sin embargo
comparativamente los movimientos de los anos 2016 con el presente aho, muestran una
reactivacion e incremento en los meses registrados del afo 2017, que denotan una varianza




) ZOFRATACNA"

ZONA FRANCA DE TACNA - PE

Cuadro N2 15
Ventas al Exterior

2015-2016 — 2017
Valor CIF Miles de US$

Exportacion Reexpedicion Total
Mes 2015 2016 2017 | Var. % 2015 2016 2017 | Var. % 2015 2016 2017 | Ver. %
Enero 235.07 51.70 128.26| 148.08% 2,930.83 1,996.82| 4,210.25| 110.85% 3,165.90| 2,048.52| 4,338.52| 111.79%
Febrero 51.70 13345 23.70{ -82.24% 5,032.72 312477 431644 38.14% 5,084.42| 3,258.22| 4,340.14] 33.21%
Marzo 50,26 111.48 34,89 -68.70% 5,428.94 4,785.16| S557082| 16.42% 5,479.20| 4,896.65| 5,605.72 14.48%
Abril 31249 119.85 o.00| -100.00% 6,102.63 541483 398422| -26.42% 6,415.12| 5,534.69| 3,984.22| -28.01%
Mayo 179.04 97.26 68.44| -29.63% 2,275.60 5,535.81 637403 15.14% 2,454.64 5,633.08) 6,442.47 14.37%
Junio 127.03 75.08 157.85( 110.26% 1,986.43 3,768.75 3,572.70, -5.20% 3,113.46| 3,843.83] 3,730.55 -2.95%
lulio 86.68 22 .62 3,697.94 429303 3,784.62|  4,315.65
Agosto 125.22 106.37 3,549.84 6,962.05 3,675.06] 7,068.42
Setiembre 257.59 100.35 5,499.41 2,381.67 5,757.00| 2,492.02
Octubre 21328 69.01 5,595.21 7,122.55 5,814.49| 7,191.56
Noviembre 511.63 85.85 7,775.37 6,257.43 8,286,99| 6,343.28
Diciembre 197.35 160,08 9,330.89 5,470.98 9,528.25| 6,631.06
Total 235335 1,133.10| 41315 60,205.79 58,123.86| 28,028.47 62,559,14| 59,256.96(28,441.61

Fuente: Sistema de Informacion de la Gerencia de Operaciones — SI1GO
Elaboracién: SPP-OPP-ZOFRATACNA

Grafico N°15
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Las exportaciones como destino de las ventas de mercancias, tienen un comportamiento
negativo tomando como ano base el 2015, que durante los afos 2016 y el presente 2017 no
evidencia un cambio de comportamiento. Caso contrario las Reexpediciones, podriamos
decir que mantiene un comportamiento en el tiempo, ya que a la fecha (15-06), se alcanzd
el 48% del total de movimiento del afio 2016.
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ZONA FRANCA DE TACNA - PERU

Cuadro N° 16
Recaudacion del Arancel Especial
2016 - 2017
(En Miles de Délares US )

Afio
Trimestre % Variacién
2016 2017
Primer Trimestre 1,342 1,361 1.00%
Segundo Trimestre 1,544 1,975 1.28%
Total 2,886 3,336 1.16%

Fuente: Sistema de Presupuesto - Oficina de Planeamiento y Presupuesto ZOFRATACNA

1) La recaudacién del Arancel Especial en el Segundo Trimestre del 2017 se ha incrementado en 431 miles USD con respecto al mismo periodo del
ano 2016.
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ZONA FRANCA DE TACNA - PERU

Cuadro N° 17

RECAUDACION MENSUAL DEL ARANCEL ESPECIAL
Periodo Setiembre 1990 - Marzo 2017
En Délares US$

- fas ENERO FEBRERO MARIO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEM. OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL

no
1990 913 146,985 556,151 424,463 1,128,512
1991 485,091 502,513 545,395 780,149 1,164,478 972,274 1,418,465 1,270,061 1,673,006 1,652,117 1,611,244 1,959,188 14,034,882
1992 2,022,866 2,116,633 2,222,585 2,106,152 2,132,580 1,808,992 2,216,272 2,168,113 1,662,210 1,717,988 1,550,203 1,715,257 23,440,251
1993 1,205,296 1,298,440 1,243,180 1,148,353 1,089,669 1,148,358 1,330,571 1,381,245 1,302,751 1,164,421 1,163,870 1,404,458 14,880,620
1994 1,240,496 944,847 1,096,502 1,110,558 1,081,552 1,132,894 1,093,608 1,257,578 1,248,931 1,155,187 1,300,584 1,261,108 13,923,845
1995 1,269,406 1,108,685 1,263,712 1,210,409 1,265,311 1,096,590 1,148,353 1,130,153 1,150,820 1,171,604 1,150,452 1,125,259 14,090,754
1996 1,164,424 1,004,326 1,001,271 950,346 917,448 814,592 540,011 550,940 972,678 411,950 571,857 712,496 10,452,339
1997 751,642 592,614 563,292 707,414 559,758 533,745 474,066 575,940 626,460 702,635 599,294 693,465 7,380,325
1998 624,794 463,833 515,860 536,920 515,093 457,012 566,423 570,706 532,270 523,090 527,854 578,075 6,411,930
1999 518,516 424,649 493,845 440,196 431,479 449,678 517,140 544,126 561,888 572,954 598,273 730,233 6,282,977
2000 584,044 615,831 582,120 615,029 648,858 614,546 607,559 638,283 489,597 698,524 704,920 746,047 7,545,358
2001 695,703 568,607 613,297 633,960 714,412 629,687 834,595 806,914 700,222 792,716 843,984 935,134 8,769,631
2002 890,420 694,530 729,097 847,098 830,411 580,217 771,615 747,407 660,644 786,584 696,829 917,649 9,152,501
2003 676,090 554,796 561,366 633,205 725,818 651,651 783,555 743,075 687,468 729,450 606,134 892,647 8,245,255
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Mes ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIo AGOSTO SEPTIEM. OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
2004 662,303 538,014 629,595 657,620 668,074 722,543 777,657 728,758 596,630 657,685 781,034 941,499 8,461,412
2005 728,108 560,884 766,336 809,444 722,532 733,870 708,996 786,373 658,088 723,944 822,762 1,023,420 9,044,757
2006 664,691 646,954 676,508 695,252 786,922 692,104 705,991 795,749 692,815 778,753 837,331 944,173 8,917,243
2007 815,491 650,916 781,533 637,381 836,591 702,860 806,986 760,032 691,771 502,762 881,763 1,032,575 9,500,661
2008 897,942 773,769 839,872 907,078 838,698 670,524 948,654 757,335 814,823 651,777 681,976 897,353 9,719,801

2009 540,523 436,725 437,694 451,200 524,690 494,642 591,286 560,753 571,075 544,958 602,026 809,094 6,564,666
2010 574,354 480,513 607,718 579,136 530,495 629,034 690,585 746,372 705,102 696,276 926,318 924,019 8,089,922
2011 685,788 621,561 662,991 665,289 695,131 583,723 770,280 737,061 847,648 724,112 921,899 1,029,675 8,945,158
2012 785,083 646,056 746,744 599,015 728,559 644,076 538,611 785,082 698,699 822,669 803,071 918,675 9,016,340
2013 861,229 629,629 675,161 749,179 733,886 561,105 685,481 748,099 620,739 829,145 655,279 988,228 8,728,160
2014 607,592 462,140 540,678 611,376 719,015 658,646 524,136 493,224 562,208 684,515 687,152 885,829 7+436,811
2015 528,381 431,548 499,360 569,558 465,420 635,421 519,115 503,999 546,089 686,491 646,959 851,278 6,883,619
2016 429,239 425,900 486,476 487,430 575,016 481,288 454,860 565,146 560,870 630,718 647,971 783,140 6,528,054
2017 410,272 | 439,886 511,250 567,395| 630,482 777,474 3,336,759

TOTAL== 256,912,543

Fuente: Sistema de Presupuesto - Oficina de Planeamiento y Presupuesto ZOFRATACNA

1) La Recaudacion del Arancel Especial en el Segundo Trimestre del afio 2017 se muestra muy favorable respecto al mismo trimestre
del afno 2016.
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Cuadro N°18
DISTRIBUCION DEL ARANCEL ESPECIAL DE LA ZOFRATACNA
SETIEMBRE 1990 - Junio 2017 ( En Soles S/.)

A::tldad cn(:rr‘ﬁ;rm' Esp:':gf‘.rt:ma ZOFRATACNA | CETICOSILO | M.P.TACNA “:L?gri:' Gg:&:i& ENAPU - ILO cE;:;gs MC:TT;&?“ TOTAL
1990 10,684.36 261,766.91 261,766.91 534,218.19
1991 189,472.19 5,554,380.23 | 4,805,160.76 814,480.00 76,137.29 32,630.27 11,472,260.73
1992 590,079.23 12,121,823.62 | 8,996,963.13| 4,915,359.98 | 2,023,971.75 867,105.32 29,515,303.02
1993 589,031.15 12,122,261.02 8,047,383.13 | 4,909,408.42| 2,020,376.84 865,875.79 29,454,336.35
1994 604,961.35 | 12,444,244.76 | 9,185,037.80| 5,036,956.21| 2,074,333.06 | B889,259.44 30,234,792.61
1995 627,239.79 | 12,910,864.81 9,527,772.36 | 5,224,907.42 2,151,432.47 922,042.49 31,364,259-33
1996 502,450.02 | 10,215,964.82 7,618,307.02 | 3,997,989.37 1,719,035.23 736,651.50 24,790,397-96
1997 387,706.50 7,850,649.78 | 5,878,044.72 | 3,222,648.05 1,327,784.78 | 568,843.04 19,235,676.87
1998 367,356.89 7,539,524.27 | 5,564,886.96 | 3,057,601.76| 1,255,992.20 536,468.15 18,321,830.23
1999 419,820.54 8,627,783.29 | 6,376,650.68 | 3,496,872.93| 1,438,618.05 616,145.48 20,975,890.97
2000 518,167.31| 10,656,692.81| 7,865,654.22 | 4,316,333.68 | 1,780,077.69 760,372.15 25,897,297.87
2001 604,802.59 | 12,431,528.56 | 9,175,652.03 | 5,038,005.59 | 2,077,105.30 | 888,676.26 30,215,770-33
2002 643,198.77 | 13,237,030.66 | 9,770,189.30 | 5,357,845.74 2,206,171.78 945,502.19 32,159,938.43
2003 573,530.04 | 11,521,010.89 | 8,335,604.83| 5,283,120.52| 1,967,208.05| 843,089.17 658,553.91 1,128,949.57 30,311,066.98
2004 576,397.19 11,014,950.39 7,625,734.89 1,412,173.13 | 1,977,042.38 847,303.88 1,977,042.38 3,389,215.51 28,819,859.74
2005 597,896.84 | 11,425,805.82 7,910,175.16 | 1,464,847.23 [ 2,050,786.15| 878,908.35 2,050,786.15 3,515,633.40 29,894,839.12
2006 583,055.40 11,142,188.60 7,713,822.88 | 1,428,485.72| 1,999,880.01 857,091.43 1,999,880.01 3,428,365.72 29,152,769.76
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Entidad | CONAFRAN- | Proyecto | 70rRATACNA | CETICOSILO | M.P.TACNA | M-DIST.A. | GOB.REG. | pnapy.-jo | CETICOS EETICOS TOTAL
| AMIMCETIID | Ecnacial Tarma ALIANTA TACMA DAITA AAATAR AN

2007 592,646.41 11,325,472.89 7,829,562.79 | 2,509,730.30 2,032,77718 871,190.22 2,032,777.18 1,157,718.38 846,197.28 423,098.64 29,621,171.26
2008 539,183.01| 10,303,787.50 7,17,408.48 | 2,641,996.76 1,850,137.29 761,728.81 1,849,397.76 264,199.67 | 1,056,798.71 528,399.35| 26,913,037.34
2009 392,513.07 | 7,500,925.08 5,192,948.17 1,923,314.12 | 1,346,319.88 | 576,994.24 1,346,319.88 192,331.41 769,325.63 384,662.83| 19,625,654.31
2010 455,731.48 | 8,709,028.06 | 6,029,327.10 | 2,233,084.14 | 1,563,158.89 | 669,925.21 1,563,158.89 223,308.41 893,233.66 446,616.81| 22,786,572.65
2011 489,495.11|  9,354,251.79 | 6,476,020.53 | 2,398,526.09 | 1,678,968.25| 719,557.85 | 1,678,968.25 239,852.61|  959,410.46 479,705.21|  24,474,756.15
2012 472,110.09 9,022,023.96 | 6,246,016.66 | 2,313,339.48 1,619,337.61 694,001.85 1,619,337.61 231,333.95 925,335.78 462,667.92 | 23,605,504.91
2013 468,691.90 8,956,702.12 | 6,200,793.79 | 2,296,590.26 1,607,613.20 | 688,977.08 1,607,613.20 229,659.02 918,636.12 459,318.05 | 23,434,594.74
2014 420,910.15 8,043,592.83 5,568,641.13 | 2,062,459.74 1,443,721.83 618,737.92 1,443,721.83 206,245.97 824,983.88 412,491.96 |  21,045,507.24
2015 440,371.46 8,415,498.62 5,826,114.43 2,157,820.16 1,510,474.11 647,346.05 1,510,474.11 215,782.02 863,128.06 431,564.03 | 22,018,573.06
2016 440,893.76 8,425,479.83 5,833,024.50 | 2,160,379.44 1,512,265.61 548,113.83 1,512,265.61 216,037.94 864,151.78 432,075.89 | 22,044,688.20
2017 218,533.29 4,176,171.09 2,891,195.37 1,070,813.10 749,569.17 321,243.93 749,569.17 107,081.31 428,325.24 214,162.62| 10,926,664.29
Total 13,316,929.89 | 265,311,405.02 | 190,769,859.71 | 82,745,089.34 | 45,060,296.03 | 19,273,781.89 23,599,865.95 | 14,745,714.89 | 9,349,526.60 4,674,763.31| 668,847,232.63

Fuente: Sistema cle Presupuesto — Oficina de Planeamiento y Presupuesto ZOFRATACNA

1) En cumplimiento al articulo 19° de la Ley N°27688, la distribucién del Arancel Especial en el Segundo Trimestre del 2017 se viene
efectuando conforme a la distribucién y porcentajes establecidos en el Decreto Supremo N°021-2003-MINCETUR y sus normas

modificatorias.
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Cuadro N° 19
Declaraciones Juradas de Equipaje Presentadas
2016 - 2017
(Ndmero de declaraciones)

Trimestre 2016 2017 Var. Porcentual
I Trimestre 21,471 19,654 -9,00%

Il Trimestre 18,501 17,657 -5.00%

1l Trimestre

IV Trimestre

Total 39,972 37,31 -7.00%

Fuente: Sistema Integrado de Gestidn Operativa SIGO — ZOFRATACNA.
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1) El nimero de declaraciones juradas de equipaje presentadas en el Terminal Terrestre y Aeropuerto Internacional de Tacna, ha disminuido el
afo 2017 en 7.0%, siendo 2,661 declaraciones menos que el afio 2016.
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Cuadro N° 20
Movimiento de Ingreso de Contenedores al Complejo ZOFRATACNA / 2016 - 2017

Tipo ANO 2016 ANO 2017
Lugar Ingreso | Contened o VARIAC. %
oF ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | TOTAL | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN TOTAL | UNIDADES 7
MUELLE 20 19 33 15 4 16 16 103 77 26 62 42 39 26 272 169 164%
PERUANO EN
ARICA 40 20 64 41 30 43 28 231 111 39 50 92 64 24 430 199 86%
PUERTO DE 20 10 20 21 11 10 78 6 2 0 6 20 -58 -74%
ILO 40 4 3 1 3 6 22 2 3 0 & 7 -15 -68%
PUERTO DE 20 1 0 0 0 0 1 0 0 ol o 0 0 0 | -100%
MATARANI 40 3 0 0 1 5 2 11 0 0 0 0 0 4 4 7 -64%
8 6 14 = =
SANTA ROSA 20 37 2 37 13 1 12 3 13 6 25 31 38 17 135 8 6%
40 88 89 60 49 95 22 403 27 52 28 34 33 43 217 -186 -46%
TOTAL 182 225 176 119 194 96 992 241 178 165| 205 179 117 1085 93 9%
Fuente: Sistema Integrado de Gestion Operativa SIGO - ZOFRATACNA.
1)  Elndimero de CONTENEDORES que han ingresado durante el PRIMER SEMESTRE 2017 comparativamente en promedio es mayoral  afio

anterior en un 9%. Esta situacion se aprecia especificamente para el punto de ingreso correspondiente al Muelle Peruano en Arica, donde

el incremento es del 164% en contenedores de 20 pies y 86% en contenedores de 40
autorizado se aprecian resultados adversos o negativos.
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MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GG - Gerenci General

n
N o [N Npic| ac
33

N
(o]

EVALUAC. AL Il TRIM

ACTVIDAD [ PROVECTO [ TAREA / ACCION

My | Jn | Peso

Prog.%

Avance

Deserip.

wo

Avance Ponderado

OBSERVACIONES

Peso
[Prioridad)

Impulsar ¥ gestionar fa implementaciin del Plan Maestio)
ZOFRATACNA

0%

Mediante los informes N° 078-2017-GG-
ZOFRATACNA, 095-2017-GG-
ZOFRATACNA ¥ 114-2017-GG-
ZOFRATACNA se ha comunicado al
Directorio  los  avances en |3
implementacien del Plan Maestro por]
parte de ZOFRATACNA,

0.006225114

o

2 2122232 5al10 3

Gestlonar suscripcidn de adenda al convenlo espedfico
con de fa Produccdn para «l Plan
Maestro 2OFRATACNA

106%

100%

Mediante Oficio N® 098-2017-
FPRODUCEIDVMYPE-de fecha 14 de|
marze de 2017, PRODUCE remite el
Informe  N° 021-2017-PRODUCE-
DVMYFE-/PNDP-gtorres, en el cual se|
sefiala que e Convenio Especifico de
Desamolio del Convenio Marco del
Cooperacion Interinstiucional, suscrito el
15 de junic de 2015 por el PRODUCE y
el ZOFRATACNA se encuenta en
plena vigencia hasta que las parles

plan con la totalidad de los
compromisos  asumidos, mediante la
suscripeion del mismo.

0.c06322114

.01

Actualmente en =l Minlstro de ks
Producchin

2 21 & 3

Impulsar y gestionar prog para el &

de Zona Comercial de Tacna

50%

50%

WETEME  RESIOGON W U020 1760~
ZOFRATACNA se aprobd el Flan de
Fortalecimiznto de la Zona Comercia, Se
promaovit una misién comercial a China
en junio que permitio gue los usuarios
traigan mercancia de orgen en 30
contenedores y aprox. 1 milldn de

0006329114

oo

I de p para mejorar el
marce normative de la ZOFRATACNA

50%

458 eraran0 1o sigaente;

1. Restricci alair j
(Excepcidn del Adiculo 71° de |3
Constitucién en  la ZOFRATACNA) -
Oficie N* 054-2017-PCA-ZOFRATACNA/
de fecha 3 de mayo de 2017

2. Temas pendientes en los
procedimientos aduaneros vinculados al
Sistena ZOFRATACNA, Mediante Oficio
N® D45-2017-PCA-ZOFRATACHNA, de
fecha 12 de abril de 2017 y Oficio N'|
047-2017-PCA-ZOFRATACNA, de fecha
19 de abril de 2017, se alcanzo al sefior|
Director General de Facilitacidn de

0.004219408

0.00

Conformar la Comisién Técnica encargada de formutar la
propuesta de Reglmento de Concesién a Operador
Privade conforme lo dispussto en el arficulo 342 de la Ley
N 27GHE

e rinr e MINCETUIR Ing

No comesponde evaluar

D.006329114

0.co

backd de la e

la
de deducelén del Arancel

A inackin del p
Especial - Ley N¥ 30446,

50%

Se reiterd mediante Oficio N* 071-2017-
PCA-ZOFRATACNA de fecha 15 de
junio de 2017

0006329114

oo

Respuesta oficial del Sector
[favorable o negativa)

0006325124

0006329114

0005329114

0004219409

0006329114

006329114



MATRI DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
GG - Gerencia Ganeral i [ [ | | [
" N EVALUAC. AL I TRIM Paio
d - 5 BSERVACIONES pPTO
bl N OF N INDIC | Ac | ACTIVIDAD [ PROYECTO / TAREA [ ACCION an | My | n| Peso | Prog% . Avance wo Avance Ponderado o |Pricridad) -
ES Ejec.% Descrip,
Se reiterd mediante Oficio N° 053-2017- Respuesta oficial del Sector
3 3132 w1 e e o iy 2 | 100% | 90% |PCA-ZOFRATACNA de fecha 3 de| 0.004219409 0.0038 (Fauorabis o negatival. Actividad NI20 2 0004219409
ckiring y ot s Ja Ly NIZTS06, mayo de 2017 Plan de Aceion al | Trimestre 2017.
FISCALZACION
Que las empresas comprendidas en el
i blema de reversion de lotes , se Actividad N#23 Plan de Accidnall
2 21 3 1] 8 i process de reversidn so% | P 52 | 0004219409 0.00 : 2 0004218409
el it S z % encuentran a la espera de su evaluacion 5 Trimestre 2017.
y decisidn final,
: Con Infarme N*043-2017-AF/IGG-
3 32 © 3 | g [Verificasiin de descargs, 2 shvel de bultas, demercawi RIS RIERE 5 | 4m% | 20% ZOFRATACNA, ha reportado el | 0.004218409 0.00 Alcance SGE 2 0004719409
en Depdsitos Francas - Ao e
de 09 a
3 32 2 7| qn |Vieiicnitn e descarga, w. phdl e tubos, deSSSERIEE o | so% | o% No reporta actividades. 0,004218400 0.00 Aleanee 5GC 2 0004215409
mereancias en Industrias |
e e e ’ Con Informe M*D43-2017-AFGG-
3 12 12 7 18 e T i helallatied e 1 2 50% | 100% ZOFRATACNA, ha reportado el 0.004219409 0.01 Aleance SGC 2 0004213409
Francos Publicos y Particulares i de 04 actividad
3 32 12 |12 :::::m fisico: parctal de: la: mercanchas:en Depdsitos[STRINERRIRAH| 2 s0% | 13% No reporta actividades, 0004219408 000 Alcance SGC 2 0004219409
Verificacion en  Depdsites Francos o Garita, de & Can Informe N°043-2017-AF/GG-
3 32 12 o [ én del de ficacién de w2z |3 2 56% 22% ZOFRATACNA, ha reportade el 0.004219409 0.c0 Obligac. Usuarios Instal, 2 0.004219403
en las mercancias con destin hacis la Zona Comercial cumplimiento de D7 actividad)
Verificar la vigencia y/o actualizacion de las gamnios)
3 2 iz 7 | 14 |otorgadas a favor de ZOFRATACNA por los Depésitos) 1 | 1 | 2 2 50% 0% No reporia actividades. 0.004213409 o.00 Dhligac Usuarios Instal, 2 0004219409
Francos Piblices y Privados.
. Con Informe N°043-2017-AFGG-
Verificacian de vigencia de fa refacion contrattunl entref i instal, 2 0004219405
3 3z 12 7|18 Depdiitos Francas & Industriac y ZOFRATACHA. 1 2 50% 17% ZOFRATACNA, ha reportado el 0,004218408 0,20 Obligac. Usuanios insta
cumplimiznto de 01 actividad.
it o i Con Informe N043-2017-AF/GG-
] 32 2 | FE e bl e e b SRS 2 40% 64% ZOFRATACNA, ha reportado el 0.004219408 0.01 Obligac. Usuaris instal, 2 0.004219408
mercancias en el DFRSM 2 A
cumplimiento de 35 actividades.




MATRT DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
GG - Gerencia General I ] l
e [ EVALUAC. AL || TRIM P
i N oE [N mpic | ac | W ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION el 2 PO Avance o Ay Pimbesailes PASHACENES {Prioridsd)
ES 6% Descrip.
ficadls T — Cen Informe N°043-2017-AFIGG-
3 a2 1 | G Vet Possi s S CERAM o cokmaivie M o dn 3|8 ag% | 7% ZOFRATACNA, ha reportadoel | 0004219409 0.01 Obligac. Usuarlos Instal, 2
identificacion de mercancias = p , de 42 actividad
Verficacion fisica |total o parcial] de mercancias en el
b ST Gen informe N*D43-2017-AFIGG-
3 3z 12 7| a8 33% 33% ZOFRATACNA, ha reportado el 0.004219408 0.00 Obligae. Usuarios instal, z
cumplimienta de 01 actividad,
e g el . 2 | Con Informe N*043-2017-AFIGG-
3 32 2 7| s = 3|s 48% | 41% ZOFRATACNA, ha reportado el | 0.004218408 0.00 Dbligac. Usuarios Instal. 2
ZDFRATACNA iy gt
cump o de 19
sigerc i ” Con Informe N"043-2017-AF/GG-
2 2 1 |7 e =, local comerci] 3| 48% | 48% ZOFRATACNA, ha reportadoel | 0.004219409 0.00 Oblg, Usuarios 2CT 2
gl cumplimiento de 22 actividades,
ado o A Caon Informe N*043-2017-AF/GG-
3 32 %) 7| talsakieardana . 3]s 48% | 52% ZOFRATACNA, ha reportado el | 0.004219409 0.00 Oblig. Usuarios 2CT 2
@ mercancia destinada & la Zona Comercial it de 24 et deard
3 33 12 7 2 \;;::;;:;nu del afore en Depédsito Franco de Regimen 1 1 339 0% No reporta actividades. 0.004219400 0.00 Obilig, Usuarios 20T 2
, Verificacion selectiva vy alestoria de mds cargos y/o} 3 Bt Oblig. Ususrios 2CT 2
3 a2 12 || 2o i ploi aseio s s A 33% 0% Mo reporta actividades. 0.004218408 D.0C ig. Usuaries
ACTIVIDADES DE GESTION NO CUANTIFICABLES
i del de 5n de inido def
3 32 12 24 |actividades de empresas £ das con adjudicacien de 0% 0% Mo reporta actividades, 0004219409 0.00 &
lotes y/o galpanes, (%)
[Convenia ean Universidad Privada de Tacna, paral
rollar un Programa F a los usuarles de|
3 32 12 25 |maguila, industrias y agroindustrias resperts a f Ley| 0% 0% Ne reporta actividades, 0.004219409 0.00 2
N"23783 - Ley de Seguridad v Salud en el Trabaje ¥ sul
Reglamentn aprabado por Decrelo Supremo N2O(5-2012-
IR ")
3 32 12 26 |Elaboracidn Proyecto de Gestian de Riesges.{*) 0% 0% Nao reporta actividades 0.004218405 0.00 2
Con Informe N°043-201T-AF/IGG-
3 32 1z 27 |Liguidacidn de actividades de Usuarios 0% 0% ZOFRATACNA, ha reporiado el 0004219402 0.00 2
imiente de 06 actividads
Inventaria fisico pardal de vehiculos en siuacion de) Con Informe N°043-2017-AF/GG-
3 12 12 28 |abandona kegal reportadas por Gerencia de Operacanes) 0% 0% ZOFRATACNA, ha repartado el 0.004218409 0.00 #
a Aduanas eumplimientn de 01 actividad.
Inventario fisice parcial de mercancies =n situacidn de]
12 29 |abandenc legal reportados por Gerencia de Operadones| D% 0% Mo reporta actividades 0.004219409 0.00 2
a Aduanas

0.004219402

0.0042 19409

0,004218409

0.004215409

0009219408

0004719409

0004215409

0004219409

0.004219405

0.004212400

0004213409

0004218409

0.004219405




MATRI DE DESPLEGUE DE ACTIVIDADES PO| 2017
| MATRE DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES PO203
GG - Gerencia Goneral S [ [ [ [ I
o w EVALUAC. AL TRIM o
w INDIC DBSE PRI -
oS o w1 ac | ACTIVIDAD / PROYECTO [ TAREA / ACCIEN a0 | Wy | 2] Peie | Proase Avance e Avanes Pontisrade AVACIONES {Prioridad) e
ES Ejec.™ Descrip.
| Inventaric fisico parcal de mercancas puestas en) w 2 0.004215430%
3 32 12 30 | andaravokintario 2 0% 0% Mo reporta actividades. 0.004218408 0.00
3 32 2 31 |Elaboracion de Aequerimientos 2 0% 0% No reporta actividades. 0.0D4219408 0.00 z 0.004218409
3 32 12 32 |Elaboracian de Informes de sancién 2 0% 0% No reporta actividades, 0.004219409 0.00 2 puaeaN
Can Informe N°043-2017-AF/GG-
3 32 12 33 |Elaboracidn de Informes diversos 2 0% 0% ZOFRATACNA, ha reportado el 0.0042 19409 0.00 2 0004219409
cumplimianto de 31 actividad,
OTRAS ACTIVIDADES
Operativo de Seguimiento a vehiculos para verificar arribo = = 1 0002109705
‘) 32 12 o I e oy 11144 1 40% 0% No reporta actividades. 0.002109705 0.00 Oblig, Usuarios 20T
ACTIVIDADES INCORPORADAS ABRIL 2017
Actividad incorparada en el
3 31 un 8 | 35 |Propuestas de Incremento de Ingresos 1 2 100% 0004218400 0.00 Tablero de Medicién del Programa 2 0.0042 13409
de Implementacidn del Plan de
|*] ACTIVIDADES SUJETAS A DISPONIBILIDAD DE PERSONAL 0.156118143 0.08
74 12.35 L] Totales 0 74 0.15612

Actividades N* £




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GO - Gerencia de Operaciones
el o | ¥ EVALUAC. AL I TRIM Peso
N° ACTIVIDAD / PROYECTO ERVACIONES FPTO
0G | OE | INDIC Ac / JVAREA [ ACCION Ab My In | Peso | Prog.% il wo Avance Ponderado R8s (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
5 A
Adecuacion de los documentos de gestion a los I.
lineamientos del Decreto Legislative N* 1272 que
3 [32] 12 7 1 o : ; .00 :
modifica. la Ley N* 27444 — LPAG (simplificacidn | 2 L D:005E17R% o
administrativa). . -
i
o r
L jento de observaci al TUPA y - -
; vy i Actividad N211 Plan de Accidn 3l |
3 | 31| 11 |78| 2 |adecuacion al Decreto Legislativo N°1246 que 3 | 100.00% | 100% 0.006329114 0.01 T:I::;S:m Bl 6600 3
dispone medidas de simplificacion administrativa. -
Mediante Informe N* 2017-GO se elevié a
G lai i i : Actividad N£23 Plan de Accion al |
a2zl s 1 | 3 [|continuar con proceso de reversion de lotes 2 | ooos | 100w |GG laidentificaciince hsempeesas | 4 5001500 0.00 e 2
para continuar con el proceso legal Trimestre 2017.
correspondiente.
Segtimiento a la aprobacién de la propuesta:de El 12-abr-2017, con Ohc'no D044-2017-PCA-
actualizacion de la lista de partidas arancelarias ZOFTNTACMA, 8 elehyura propuesty
0 [-re el R 1 4 b STk ; 3 100.00% técnica mejorada, y se sostuve una 0.006329114 0.00 Apoyo de GG 3
autorizadas para su ingreso hacia la Zona Ao B | MINCETUR de-
o Al e A reunion de trabajo en el M
MMT-YYYY.
Mediante Informe N* xx-2017-GO, se
Actualizacién de Procedimientos Operativos: a)) elevo el procedimiento de Ingreso y
2|22 8 5 5 |Ingreso, permanencia y Salida de Mercancias; b) 3 100.00% salicla a la OPP, quien ha ohservadosu | 0.006329114 0.00 B

Régimen Simplificado

aprobacién, actualmente esta en
revisién.




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GO - Gerencia de Operaciones
N | N N° N* é EVALUAC. AL Il TRIM Pics
AC N*® ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION NES P e
06 | o | INpic | & / / / ab| My |in| peso | progx L . wo Avance Ponderado GRIERA P (Prioridad)
Ejec.% Descrip.
2 ek 8 7 6 |Actualizacion del padrén de usuarios del Sistema 3 100.00% 0.006329114 0.00 3
Mediante Informe N* xxx-2017-GC, se Actividad 4.4.1.4 del Plan Integrado para la
Mejorar las condiciones de trabajo del personal de remitic los requerimientos de EPP para Implementacién de |os Sistemas de
3 |33 13 7 7 |la Gerencia de Operaciones en el marco de 2 Ley 2 100.00% el personal de la GO, Actualmente el 0£.004219409 0.00 Gestion 2,200 2
N2 29783, reguerimeinto se encuenta en OAF para Gestionar la adquisicien de sillas
su implementacian. ergondmicas
Se han Iniclade [as siguiente mejoras:
Instalacion del nuevo maoviliario al
personal del DFRSM,
Pintado de !BZZTI;I:;;;dmiﬂistﬂtlm Actividad 4.4.1.4 del Plan Integrado para la
Matenimiento de las oficinas administrativas del i Implementacidn de los Sistemas de
3 |23 13 7 B 100. i j i : ; : 50,000 3
DFRSM. 3 00% | 100% d_f)ﬁzmzﬁcidﬂn ¥ mE{ommlzntlo dela 0.006329114 0.01 Gestisn y Actividad Ne40 Plan de Accion al
istribucion de ambientes del DFRSM | Trimestre 2017,
para el personal.
Mediante Informe N° se ha solicitado [a
adguisicion de vidrios para el
meigramiento de ambientes del DERSK
El 30-Mar-2017 se ha aprobado el Gestionar la adruisicién de:
credito suplementario, esto ha una balanza camionera (100,000}
Mejoramiento de ipami isti inici i
5 |23 10 6 9 joramiento equipamiento logistico para la 1 100.00% demorado ef micn? de esta actividad por 6.002108705 0.00 3 mutfu! 512',9003 119,700 1
lo gque se estdn elaborando las 2 lagartos hidraulicos (2,500)

atencion de los procesos operativos de la G.O.

especificaciones técnicas del
eguipamiento.

50 parihuelas (2,300)
Una Balanza de presicion (1,000)




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES PO12017

GO - Gerencia de Operaciones

N
06

N*
OE

22

N°
INDIC

N*
AC
ES

N

EVALUAC. AL Il TRIM

ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION

10

mejoramiento  del marco normative de
ZOFRATACNA

2.1
2.2

5-8

11

Gestionar la implementacién del Recinto Industrial

MYPE

Peso

Prog.%

Avance

Fjec.%

wo

Avance Ponderado

P

33.33%

90%

Se ha partricipado en la propuesta de;
Proyecto de Ley 1354/2016-CR proyecte
de Ley que fortalece la inocuidad de los

alimentos industrializades que se
comercializan en la Zona Comercial de
Tacna.

Proyecto Ley 1566/2016-CR proyecto de
Ley que complementa y optimza el
marco normative para los productos
cosméticos que se comercializan en la
Zona Comercial de Tacna.
Proyecto Ley 1567/2016-CR, proyecto de
ley gue fornenta la diversificacion
productiva y de los servicios en la Zona
Franca y Zona Coemercial de Tacna
ZOFRATACNA.

Propuesta de Ampliacién de SPN para la
Zona Comercial de Tacna,
Propuesta de Actualizacion de la Lista de
Bienes que pueden llevarse |os turista
que compran en la Zona Comercial de
Tacna al Resto del Territorio Nacional.

0.004219408

0.01

OBSERVACIONES

Pasajes aéreos 2 personal can vidticos
para 1 dias.

PPTO

30,000

Peso
({Prioridad)

100.00%

Mediante Inforem N se elevéa la
Gerencia General |a propuesta de
contrato de usuario MYPE.

0.004219403

0.00

Actividad N228 Plan de Accional |
Trimestre 2017. Formatos .., D.5.

90,000

11

Implementar Servicic de Asistencia en tramites|
operativos internos y aduaneros. (ExpSimWeb, DI,
DS, CIP,IP)

100.00%

Mediante Resolucion N* xxx-2017, se
aproba el procedimiento TUPA.

0.006329114

0.00

Tramites externcs

32

12

i3

Evaluar la estandarizacién de los distintivos de
identificacién con Codigo de Barras.

0.00%

La actividad programada para el Il
Trimestre.

0.006329114

0.00

Modificac}én de Instructivo

No Requiere

12

2,34

Ampliar la sistematizacién a través del SIGO de los
reglstros  sanitarios 3 juguetes y utiles de
escritorio; o para
neumaticos, permiso de interpamiento para los
equipos de comunicaciones.

stancia de cumpli

0.00%

0%

La actividad programada para el Il
Trimestre.

0.004215403

0.00




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GO - Gerencia de Operaciongs
- - . N* EVALUAC. AL |l TRIM Pes
N Ly N N* ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION A OBSERVACIONES PPTO i
06 | o | moic | A€ My | Jn| Peso | Prog.% . il wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec. Descrip.
Mejoramiento del servicie de impresién de by SUBARGE el emrial i
1 | 12| 23 | 2 | 15 |declaraciones de ingreso y salida gue brinda el | oo || o | RERERRERS o 0.002109705 0.00 Tramites externos, incluye nuevos criterios 1
Trimestre.
SIGO.
i ; o Medificacidn de Procedimientos)
o [am] aa | 2] e fEpisietce Qe u Detceras Selccdvas e a | soiow| apow | Wethdedimplsmentads ol 1 enel | o neasging 0.0 Operativos, Actividad Ne25 Plan de Accién 3
Mercancia en los Depdsitos Francos. primer trimestre. al | Trimestre 2017.
e 3 2 17 Jmpiemenm:ién kioske r'r!ulumedla para oo | Anos Aﬂl\rl@d]m?lemer!tada al 100% enel 0.004219409 0.00 2
balanza de salida de mercancias. primer trimestre.
[EC 15 ¥ 2U OF JUN-ZUI7 38 Teans en 1as]
Gestionar la capacitacién de los usuarios del instalaciones del DFRSM la capacitacién
3 3.2 | 3412 7 18 |Sistema a través de las Entidades: SUNAT, 3 50.00% a los usuarios por INDECOP| en temas| 0.006323114 0.00 Pasajes y atencion 4,000 3
MINCETUR, PRODUCE, DIGESA de"La propiedad intelectual” |
. dirm i da rantralda
Tal como se informo en el Il Trimestre, la s |
- o : i * 5 de Gestion Integrada - Proceso
adl{is A (les e M| Gestionar. sl ieetvipio  de. calincachin 2 | 100.00% actividad fue reprogrampo para el lll | 0.004219409 0.00 ; 19,600 2
mant to de las bal : Certificado
Trimestre,
Gestionar la  adquisiciSn  de  etiquetas Con Orden de Compre N* X se an Etiquetas codign de barras 9000000 2
H T 20 00. 0.004219409 0.0042 110,000
3 +2 = autnadhesivas (pre-imp ) 2 100.00% | 100% adguirida los distintivos de identificacién. Etiguetas redondas 5599999
Tintas WBbon . 1200 und Tirta
pfimpresora FX-890 : 60 RIl  Cinta
pfimprasora  FX-380 20 Rl Cinta
Con Orden de Compre N xxx se an pfimpresora de balanza Mod.ERC-38B : 30
t Gesti isicio - X D.0C4219408 0.0042 i 22,743 2
SRR e [0S ] o adaisiciOh e iR Cnte I | 10000% | 100% | irido o distintivas de identificacién, Al Cinta full color YCMK Mod CC-12-
445 RefManufactura B800012-445 @ 2
Rollos Cinta lamira
ol i cde bl cafa tan Mad
Gestionar el servicio mantenimiento de 4 Medianite orden deiseniei N se b
3 | 32| 12 7 22 i ¥ 2 100.00% | 100% reailzado el mantenimiente de 0.004219409 0.0042 4 2,000 2
maotocicletas .
motocicletas
sl g ) e b Somiomys = adlagisicicn: e Acomsorioe: g 2 | 100.00% | 100% | Se encuentraen proceso de adquicicién | 0.004219408 0.00 Chalecos 25 und y Gortos 25 und 1375 2

personal de Aforo
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MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
GO - Gerencia de Operaciones
N one N° N EVALUAC. AL Il TRIM Paca
N* Al ACCIO OBSERVACIONES PPTO
06 | o€ | moic | A€ s pRoweCTa/ TAREA LACOEN | apl wy | o[ mesa | ovegnt Avance wo Avance Ponderado = (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
DIE mayor de edad : 140 Ml DIE
menor de edad : 20 Ml Papel
bornd A4 con logo Zofratacna en el medio
(papel 80 grs) 100 Ml Fapel
Y o tinuo con logo Zofratacna en el medio
Gestionar |a adguisicion de Formatos Impresocs Con Orden de Compre N*xxx se an ;nnfl;éxj_lxl _E 3 M Declarac.
s al: i o _ : o 0016 : » y 38,174 1
3 |3 14 i# 24 :‘:nqwu’a Turistica y Reégimen Simplificado de 1 100.00% | 75% adquirido los farmatos de la franquicia | 0,002109705 0.0011 Simplificada de Impartacién Zofratacna 9
s Tarisea: 7/8x11x4 ; 87 M
Papel térmico para imprimir : 180 Rl
Papel para contdmetro Band 7.5cm x Bem
de didmetro : 200 RIl 5/pregramado en el
PAC
Rewisidn IN-D25 Instructi izacidn i seh d wvidad Actividad 4.5.2.1 del Plan Integrado para fa
] ] (ST S SE TS e g4 r ot UL 1 | 10000% | 0% RTSprograrAOo Ssta MGG PR | isiketes 0.00 Impler i6n de los Si de 1
salida de mercancia contingencia el Il trimestre i
Gestidn
Implementar acciones para prevenir errores & widad 4 I Actividad 4.5.4.5 del Plan Integrado para la
3 [32] 12 | 8 | 26 |humanosde acuerdo con la cldusula 8.5.1 g) de Ia 1| 10000% | 0% |2 aetividec, Proprsiays: BoFR 2 0.002105705 0.00 jmplementacién de los Sistemas de 1
norma |SO 3001:2015 rimestre Gestion
Revisar T-004 — el e Actividad 4.5.4.11de| Plan Integrado para
s az| = | 8| 2z e Dain bbbl > | 10000% | o% |2 @ctvidad programada para el W g 554519400 0.00 fa Implementacién de los Sistemas del 2
conforme de acuerdo con la norma IS0 2001:2015 Trimestre
Gestion
Revisar precedimiento de ingreso y salida de \a e & i Actividad 4.5.4.3 del Plan Integrado para la
3 |22 12 8 28 |mercancias con criterios de la norma ISO 2 100.00% 0% n ”::;N A DRI, P N 0.004219402 0.00 Implementacion  de los Sistemas de 2
9001:2015 y otros procedimientos relacionados 2 ke Gestion
j v Actividades 4.3.11, 4321, 43121,
:E'“I” 24 ";'_C,t“"d::“[ d"';:” '““':e”g’: " 43124, 43126 43127, 63128
mplementacicn os Sistemas estion
43,13, 4.3.18, 4.3.151 , 4458, 4522,
3 [32| 12 | 8 | 28 [aprobade mediante Resolucion N2152-2016-GG- 2 | 2s00% | o% :]mf::;dad programada para el M| o 550019400 0.00 i il 2
vl 6,14, 471, .7, 4533, 4.4.1.7,
grﬁ;ﬁcm, SR RTOIE 3l S S8 4.4.55, 4457, 4511 Plan Integrada de
s MRS Implementacidn Sistemas de Gestidn
ACTIVIDADES INCORFORADAS ABRIL 2017
i Se recomendard que la sensibilizacion
I corresponde a la Alta Direccidn del
Comité de Administracidn. No obstante
v e i i i Actividad incorporada en el Tablero de
Sensibilizacién al GORE TACNA, Muricipalidad :E:;"d:’e:“""hao;:'“:"“,d? D;::"’:': " ;u;::ia::del gl
+ B fec e junio 3
3| 32 12 B8 30 |Provincial de Tacna y MINCETUR, para asignar sus 3 100.00% 0% 0.006329114 0.00 iraplemenmacién de! Plan de Negotiso y

porcentajes del Arance| Espacial a ZOFRATACNA

e

acuerda disponer la elaboracion de la
propuesta de distribucidn de arancel
ial la que establece como criterio)

la distribucién por grups de entidades)

beneficiarias.

Plan Maestro




[MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

*)

GO - Gerencia de Operaciones
N® N° N* N* EVALUAC. AL 1 TRIM Peso
AC N* ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA [ ACCION Avance OBSERVACIONES PPTO
P wo Avance Ponderado {Prioridad)
0G | OE | INDIC £s My | Jn| Peso Tog.% Tecw DesTn:
Rewvisar las atribucio competencias de | Con fecha 21 de Junlo 2017, se ha
::J delkilas g :est ¥ i sdist‘nt:: publicado en la pagina web del Congrese Actividad incorporada en el Tablero de
us Ty
::nb;t} a(MIMCEr:Rpe :;c:;uc:,n MsEF GebI[e de la Repiblica, el Proyecto de Ley Medicion del Pregrama de
3 [agiaz | e st ” Rl ’:; 2 | ooo% | 25% |N°1567, en el cual se excluye de la| 0.004219409 0.00 implementacién del Plan de Negocisa y 2
ets:a‘r:;; i te " i enler L:na 3 aprobacion de les documentos gque Plan Masstro, Actividad programada
e
::r:lamo d:zn;p:m:;m:ue FERHIE: S A regulan la operatvidad del Sisterna para 12 meses (abr-2017 a marzo2018)
. b ZOFRATACNA, al MEF
Revisién del informe de la consultorfa por | Se estd a la espera de la respuesta del Actividad [ncorporada en el Tablero de
PRODUCE, GORE TACNA y ZOFRATACNA, con el fin GORE TACNA al Oficin N® 226-2017-GG- Medicién del Programa de
B e I : t - | . . 0.006329114 o.e0 2 " 3
L i 2oel [ R T P compatibilizar la informacién sobre el Uso de la [ 2 oo | S ZOFRATACNA (28-03-2017) Implementacién del Plan de Negociso y
ZONA de EXTENSION (Parque Industrial) . : iﬂ;ﬁ'ﬁ-( _WJ Plan Maestro
Total S/. : DI47679325 0.053059 Totales| 596,398 70
| Actividades N* 2
Las compras de activos o servicios no incorporadas en el Plan de Adguisiciones estan condi das a la disponibilidad presupuestal de la Entidad,




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GS - Gerencia de Servicios

N® N® N N* EVALUAC, AL Il TRIM Peso
" OBSERVACIONES PPTO 5
06G | OF | INDIC il L ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION Ab [ My | In| Peso | Prog.% - ATRACE - wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.

Jefatura de la Gerencia de Servicios

Adecuacidn de los documentos de gestion a los| Con Informe N* 014-2017-RIGC-G5-

3 32 12 7 1 Iinea.mientos del Decreto Legislativo |iu" 1??’2 qqe : 5 288 s6u ZOFRATACNA, .se ha presentado infarme 0.004219409 0.0042 2
maodifica. la Ley N* 27444 - LPAG (simplificacion| ) de levantamiento observaciones del
administrativa). y hed (P TUPA,
5e ha culminade con la tercera etapa,
Levantamiento de observaciones al TUPA y levantamiento de observacaciones del Actividad N211 Plan de
i |3 11 7.8 2 |adecuacion al Decreto Legistativo N21246 que 3 100% 100% TUPA, sobre aplicacion de 0.006329114 0.00633 Accidn al | Trimestre 3
dispone medidas de simplificacion administrativa. metodologiasde determinacion de 2017.
costos.
- : . Con Resolucion de Gerencla N" 086-2017 Actividad Ne28 Plan de
2 241 54 3 3 Gestionar la implementacian del Recinto Industrial 3 100% 0% GG-ZOFRATACNA [2G-B§-1?}, aprueb_a’ el 0.004219409 0.002532 Accideal | Trimestre 2
22 MYPE expediente técnico de implementacion 2017,

del centro industrial mype zofratacna.

Seccién de Control Patrimonial

Se dispuso el Equipo Clorador a EPS,

Disponer los hienes dados de baja (venta, 1 50 50 0.002109705 0.004219 s/, 20,000 1

2 2.3 10 G 4 a2 i i
destruccién, donacion, permuta y transferencias) Equipos Bayos X y Otros en Proceso
‘.; ‘.‘ . ! + ey
3 |32 2 7 | 5 |inventaric fisico de bienes muebles en el SINABIP : 1 5% | dn | SecumBAA o emitinmatano RSe | 5 s inans 0.008439 1
2016 a la 5BN, via SINABIP
Se r:mplio con rncepc;o;:rll:slrtis : Actividad 1223 Plan de
1 MZ-D Lotes 1 4 "
2l aall - s 1 | & |continuarcon proceso de reversion de lotes 2 so0% | dpow [revertidossM2-Dlotes1L123514(CK Tl o onynigagg 0.004219 Accion al | Trimestre 2
SAC): Mz-N lotes 32,33 (Pack Pacif. 2017
Motor) y Mz-F lotes 18,19 (Marcahuasi)
Mz-F, lotes 01,02,23,24 (Gneceo & Cia);
3 |32 12 7 | 7 |Tomade posesidn delocales y habilitacién 1 25% 0% | Mz-D lote 02 (Groselli}; Mz-Y, lotes 01,02 | 0.002109705 0.000000 5/. 10,000 1
’ {Sang EIRL) estan en juicio para Desalojo
Area de Servicios Logisiticos e Infraestructura
mediante correa electrénico de junio
2017 se emitio la tasacion del inmueble Corresadn de it 1

= e 12 8 8 |Tasacion de bienes inmuebles 1 0% 100% : . ! 0.002710027 0.00
ubicado en la avenida Gregorio

Albarracin (Dficina de Enlace)




[MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

G5 - Gerencia de Servicios

N® N* N* N° EVALUAC. AL Il TRIM Peso
N* ACTIVIDAD / PROYECTO EA / ACCION OBSERVACIONE: PPTO :
06 | o€ | noic FAS / {TRRER 5 ab | My | an | peso | Progm — Ames wo Avance Ponderado X (Prioridad)
Es Ejec.% Descrip.
{ La Municipalidad aprobé el proyecto de
habilitacion urbana de |a ZOFRATACNA
| mediante resolucién de gerencia N*1009-
Seguimiento a la Regularizacion de habilitacian| 17-GDU-MPT. La SUNARP indica en Contratacion de servicio
3 | 32 12 8 9 25% 1 0. 7 0.0108 1
urbana de ZOFRATACNA efectuada por MPT : o anotacién de tacha gue el asiento BODO3 crio & y pago de aranceles
y BDOOS ya se encuentra inscrita una
lotizacién e independizacidn definitivas
reg!l;ag?‘; al amparo del 0.5, 130-2011-
Alafecha se viene preparando la
Adecuacion y correcion de fichas registrales por dorementacltnipara.(a subdivision de
3 |3z 2 8 | 10 : Bes g 2 1 0% 25% tarrenos de la manzana 1. LA 0.002710027 .00 $/.5,000 1
necesidad o requerimiento de otras UUOO : ¥
acumulacion de la manzana se registro
con partida N* 11118376 de fecha 07-07-
Se solicitd a la Direccidn Desconcentrada Actualmente a la espera
de Cultura . Tacna proparcionar copia de de inicio de obra
. - fi da por SPCd
Proyecto: Mejoramiento del servicio de agua 5 mem_n:: d:stnp:wzy_plaﬁo_s In:!ralla s ;:in;;; :;; Activi d: d
N T 6 | 11 |potable y alcantarilado en el Complejol 2 25% ggag || “supeErvisiUn e s rannlns o IMCRUE: | oiosazntes 0ot s e 2
s ) obra. Con oficio 506-2017-GG- N238 Plan de Accidn al |
ZOFRATACNA. (Seguimiento) g :
ZOFRATACNA se solicita a la EPS TACNA Trimestre 2017.
SA., la autorizacidn para el inicio y Propuesta Programa de
supervisian de la obra. Inversiones 2017
Con informe N"161-2017-ASLI-G5- 1. Conformidad de la 0PI
ZOFRATACNA, se complementd [a ' |
i i6n del cuadro comparativo que pRIgECHar e
|Revision del Estado del Proyecto con la OPI, m{urmlac cisasli i Idp ) 1 Ejecucion.
Actualizacion del Expediente Técnico y/o p;r:-mta '“:a e ﬂl m":ll = e}ec[ucu 9 2. Sujeto a
e i el proyecto con el perfil y que fuera ! g
Ejecucién  de  Proyecto Instalacidn  de disponibilidad
2 |22 6 6 || ooeOn 15 , = 1 0% 100% solicitado por la Oficina de 0.002710027 0.00 I 5/.1,627,048 1
equipamienta de redes informaticas, presupuestal para
e 3 Planeamiento, con memo 123-2017-OPP- ’ 2
telecomunicaciones y seguridad Il etapa ERATACNA. Em lidad el A ejecucion del PIP sea en
ZOFRATACNA Bl "I I 'd'“i" ;“:“a' e el frpa el periodo 2017 0 2018.
de Te?ﬂo ogaasl ela nd nlrmacmn viene Propuesta Programa de
actualizanda el costo del proyecto yla iivarsiones 2017
sustentacion de las variaciones.
Mediante el informe N* 145-2017-A5L1-
Al GS-ZOFRATACNA, se informa la
P " ; } lizacidn del servicia de instalacion
Servicio de Mantenimiento del sistema extraccid pare! Para la contratar el
3 laz2] = | #| 33 i 4 BEESHAN 1 25% 0% |debido a que se detectd bajo aislamiento| 0.002710027 0.00 3 o $/. 30,000 1
de agua para un pozo(bombas de agua) i servicio por Logistica
eléctrico en la bomba reparada. Mo
i debiéndose instalar debido a que no
garantiza el buen funtionamients del
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GS - Gerencia de Servicios
N° N° N N® EVALUAC. AL Il TRIM Peso
AC N® A IDAD / PROYECTO ACCION CIONES PPTO L
06 | oE | NDIC CTVIDAD / I aRERY ab | my| sn| Peso | Prog% — prames wo Avance Ponderado DEsL (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
Elaboracign y  ejecucion del  plan  de
mantenimiento preventivo corrective de la N d I | i PatS I Bam 0 oy
1
% || ap S e ¥ e : 1 0% oy | M CerepURTeaEA At LR RISERIAR | (Fadsung 0.00 bienes y servicios por 5/. 35,000 1
infraestructura del sistema eléctrico del complejo trimestre s
Logistica
ZOFRATACNA
) | tratacion
3 [zl = 7 | 16 |servicio de transporte de desechos 1 0% gg. | Mosoresicnde sevaluarunel s4qunSe |y a000pnnag 0.00 il 5/.90,000 1
trimestre Logistica
G Con informe N° 135-2017-ASLI-GS-
y ZOFRATACNA se solicito suprimir las )
Protectores de sombra de los  wvehiculos Para la compra del bien
3 |32 12 7 . A i e 1 25% 0% | actividades: 1. protectores de sombrade| 0002710027 0.00 e 5/. 70,000 1
institucionales i N ¥ por Logistici
o los vehiculos institucionales y 2. cambio
[ de techo de asbesto en el DFRS.
i i : ez | bi
1 | 12 4 5 18 F.Jecur_uonn de obra: Mantenimiento y operatividad 1 0% 0% No correspande a evaluar en el segunda 0.002710027 0.00 Parala mmpraf:le bien $/,90,000 1
de los bafios de DFRS trimestre por Logistica
En a{.enclon a lg solicitade por OPP, con Brtiarsetdidh ool
informe N° 181-2017-ASLI-G5-
\ ! = i proyecta. Actividad
Proyecto: Mejoramiento del servicio de respaldo ZOFRATACNA, se ha procedido a l2 1k
e 2 . : NE39 Plande Accionat |
T [eal| 12 3 | 19 |de energia eléctrica en el Complejo ZOFRATACNA) 1 100% 100% liquidacion del PIP, Se atenderd por 0.002710027 0.00271 et e ST 5/.373,255 1
NIP 190522 imi 2
s ) rn:rrtcmdrruenm, y 5@ han genefarjo las Prapuesta Programa de
ordenes de compra B8 y B ' &n procesa \nvarsiones 2017
de entrega de materjales.
Con informe N" 135-2017-A5L1-G5-
ZOFRATACNA se solicito suprimir las .
Para la contratacion del
el | 2 | 20 |cambio de techo de asbesto en el DFRSM 2 0% 0%  |actividades: 1. protectores de sombrade| 0.005420054 0.00 sy a:mg'istica §/. 50,000 2
los vehiculos institucionales y 2. cambio e
- de techp de ashesto en el DFRS
Area de Tecnologias de Informacidn
Sujeto a la aprobacion
del Plan Operativo
Actividad impl I Institucional 2017 y
- 1l (T 7 | 21 |Elaboracisn del Plan Operativa Informatico 2017 3 100% | 100% chviaciniplemEpata sipemer | st 0.0081301 presupuesto. (Actividad 3
trimestre al 100%
4.3.5 dePlande
Implementacion Sistema
de Gestidn Integrado)
Segun Informe N* 074-2017-ATIC-G5- (Actividad 4.3.9 de Plan
: 7 del entacion
3 |32 12 7 | 22 |actualizacién del PETI 3 25% 20% BOFRATACHA de feehis 1307-17. 52 | 4 pomsannsy 0.006504065] 42 Implementaso 3
s encuentra en proceso de actualizacion, Sistema de Gestion
4 debiéndose terminar para Agosta. Integrado)
Segun informe N° 074-2017-ATIC-GS- {Actividad 4.3.8 de Plan
4 ZOFRATACNA de fecha 13-07-17, el Plan Integrado de
3 S 12 7 23 |Plan de Seguridad de la Infarmacié 3 ! 8 Bl 0.00 - . 3
AT, Hiey \ 5 Ll % 20 de Seguridad de la informacidn se HEPEII implementacidn de los
5 sistemas de gestion|

£IN 2N

encuentra en proceso de elaboracion.

L Yseckion de Desarrolio

{
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térmicas (codigo de barras - 02Ud.), 6. lectoras
portatiles de codigo de barras (6Ud.), 7. Huella
digital {5Ud.}, 8. Kiosko multimedia (4Ud.)

Impresorastermicas (cédige de barras-
02Ud.), 5. lectoras portatiles de codigos
de barras {0aUd), con informe 045-2017-
ATIC-G5-ZOFRATACNA se alcanzaron los

EETT

de implementacion de
los sistemas de gestion)
Sujeto a crédito suplem.

GS - Gerencia de Servicios
Ne N* nNe N* 1 EVALUAC. AL Il TRIM P
o6 | o | moic AC N ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION my| in | peso Prog.% i Avance - wo A PR aras OBSERVACIONES PFTO (Prioridad)
€S Ejec.% Descrip.
Segun informe N° 074-2017-ATIC-G5-
ZOFRATACNA de fecha 13-07-17, |a
pégina web para la zona franca y :fona Desarrollada por ATIC.
| B comercial, de aceurdo a la Gerencia de Actividad N231 Plan de
1 =12 34 2 24 |Pagina web para la Zona Comercial de Tacna Lk 2 25% 0% | Negocios, ha cambiado la prieridad para | 0.005420054 .00 Aectin ol Trlkestie 2
la elaboracidn de estas paginas web, 2017,
solicitando una nueva pagina web
A "Enfogue Comercial Atraccidn de
: t i Agosto 3
Segun informe N* 074-2017-ATIC-G5- Para Certificacidn IS0
i . ZOFRATACNA de fecha 13-07-17, la Fase 9001: 2015 trimites
3 [32] 122 7 | s {95 1 e SRR S e norReERI0TNE 2 100% | 100% |1 seencuentra en produccion yla Fase 2 | 0.005420054 0.01 externos. Actividad N912 2
acciiones correctivas p
en desarrollo. Fase 1al 100% y Fase 2 al Plan de Accion al |
40% Trimestre 2017,
Presupuesto para
Desarrollo de aplicativos movil [APP] para Actividad implementada al 100% en el 4 SGHRILDH T RHNDE
1 11 ak 1 26 S 3 100% 100% Silmestiestve 0.008130081 0.00813 maviles. Actividad N230 §/.3,000 3
Plan de Accién al |
Trimestre 2017.
Seccion de Administracidn de la Informacién
Seglin informe N* 074-2017-ATIC-GS-
5 32 12 4 27 Disefio e im.plemenllaciu'n de (.ub.os OLAP de 3 i 554 ZOFRATACNA de fecha 13-(??-1?, se ha .00E130081 0.00520 EY
Balanza y Garita y Registros de Usuarios, concluido con el cubo de garita y se inicio
el desarrollo del cubo de balanza.
Seccidn de Soporte Técnico 5/. 2,202,000
Tegun mrorme W 078-201 7-A NG5
ZOFRATACNA de fecha 13-07-17, se ha
atendido 75 mantenimientas que Incluye el
comprende impresoras de matriz (33), mantenimiento,
Ejecucién del plan de mantenimiento preventivo monitareg de !0§ g@nos electrégenos acondicionamiento y
1 |11 2 2 | 28 |de la infraestructura de TIC y mantenimiento 3 0% 13% Blf Seporte S &_:Ie s Copire! " 0008130081 0.00 e LG 5/.300,000 3
etiashie telefonica (3), mantenimiento de equipos preventivas como
de aire acondicionade (13}, correctivas o urgentes
mantenimiento impresoras laser (11), {sujeto a credito
mantenimiento de impresoras térmicas suplementario|
(8),mantenimiento de sistema de
seg m’daq F;wﬁra raho (41
Segun informe J-ZUL/-ATIC-GS
o , ZOFRATACNA de fecha 13-07-?1.?,. se Para la compra de los
_Elaboracl.dn de ET para adguisicion de bienes formularon los ET para la adquisicion de bienes por Logistica
informaticos: 1, Estaciones de trabajo, 2. bienes informaticos: 1. impresoras {incluye licencias
Impresor. A matriciale A 1 ti i LY. 2. e
3|32 2 | 7 |> S h::k::fa: V:sud.} 5. s|;7;2;tr:s 3 100% | 100% o I:Juun)m;nar:::::s::s’i:zi;a;?r e 0.008130081 0.008130 i i 5/.170,000 3
o s 4 T £ ; 4.4.1.15 Plan Integrado
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)

Las campras de activos o servicios no incorporadas en el Plan de Adguisiciones estan condicionadas a la disponibilidad presupuestal de la Entidad.

G5 - Gerencia de Servicios
NN N N* EVALUAC. AL Il TRIM Pain
N* ACTIVIDAD / PROY CION 0B ACIONES PPTO
06 | o | moic FAE APROYECTOL TASEAL AR Ab | My| an | Peso | Prog% +— L wo Avance Ponderado S {Prioridad)
ES Ejec.’ Descrip.
SERUTTITITUTITIE N Urs TOLT-ATILEOS
ZOFRATACNA de fecha 13-07-17, seestd
; " en consulta con el drea de seguridad la
Elaboracion de ET de Ampliacion del Sist Para la compra de los
Sl i R [ ) et Sl o 25% | 30% | exigencia normativa sobre el tiempade | 0.008130081 0.00975 2 i $/. 120,000 3
Almacenamiento SWV (1 uni) 7 bienes por Logistica
retencion de video que debe observarse
a fin de poder dimensionar el equipoa
s
Elaboracion de ET de Software Ofimatica Office]
: i ! Con informe N°® 060-2017-ATIC-GS5-
Estandar (60 uni) , Software MVS Professionall’ SGERATACHA | il R Wm—
3 | 32| 12 7 | 33 |2015 con MSND y M Team Fundation [1Ud.), 2 25% 100% s | G;Ta RRE ‘? i .:se 0.005420054 0.0217 bisngs or'zn o 5/. 60,000 2
Software MVS Professional 2015 (3ud.), Software . rcqunr.\: :5 1 I;e_:aas'ei c;:;l ne e “
M Xamarin para VS Professional 2015(4Ud. ) s HEMROBIENEES porie
Elaboracion de ET de Solucién de Software| | Z;‘;::f:é::? ;ﬁg'zill?"‘:gf_'rﬁs' s T s
3 [ 32| 12 | 7 | 34 |antivirus Corporativo (1 uni) y seguimiento a la| 1 3 5% | 100% _ PSS aan SRR EER | i abeataeT 00325 ; < Jlomes S/. 12,000 3
adquisicién = requirié las licencias del antivirus, el cual bienes por Logistica
] viene sienda atendido por la OAF
Con informe N*007-2017-ATIC-G5-
Elaboracion de ET para renovacion de los equipos| ZOFRATACNA, se alcanzd los EETT v s
i i = Para la compra de los
3 32 12 7 35 |de la infraestructura de seguridad informatica del 3 25% 100% | requirio la renovacion de los equipos de | 0.008130081 0.0325 blies ot Logistiea 5/. 500,000 3
DATA CENTER y seguimiento a la adquisicién seguridad informatica, el cual viene
N e
T =ZUT7-AICGS
oy ZOFRATACNA, se alcanad los EETT y se
4 solicitd [a ampliacidn de soporte y
Elaboracion de ET para renovacion de los equipos » glaranltlal - Ia.pla;afu:m::e sew::oore;, Para la compra de Ios
3 |32] 12 7 | 36 |del DATACENTER (servidores) y seguimiento a la 3 5% 1l el iboning Stttk ol 0.008130081 0.0228 A 5/.540,000 3
sdquisitian Paralelamente se esta efectuando la bienes por Logistica
elaboracian de las ET para la renovacién
L de los equipos del DATACENTER
(servidores) para lo que se esta
= T i 4 - 0 op i
Elaboracion de ET para renovacion de servicios y ZOFRATJE.\FNA' = 31.::“;0 e E.E.zr; s para la compra de los
3 | 32| 12 | 7 | 37 [soporte de Iz infraestructura de networking v 3 | zx | wes | TRDEwececniseeY’ | cosusmom 0.0325 . ; $/.160,000 3
i i o v soporte de |a infraestructura de hienes por Logistica
seguimiento a la adguisicion ; : :
networking, el cual viene siendo
Elaboracion de TR para adguirir solucion de Seha d:;mdu L(:_f:jD.f_’-‘F e;nclluarla Piiva 13 ebrtratacion del
3 | 23| 13 8 | 39 |asistencia de personal y seguimiento a la 3 0% 0% A e 0.008130081 n.o 2 i 5/.40,000 3
. requerimientos funcionales de dicha servicio per Logistica
contratacion
solucitn.
Con informe N*006-2017-ATIC-G5-
¥ irid la compra de los
3 33 12 K 10 Elah(.)ra_clon de ET para. _repusncnon de UPS vy 3 o 1008 ZOFRATACNA, se requirid la reposicidn 0.008130081 0.00 Pa.ra a P o 5/, 300,000 3
seguimiento a la contratacion del UPS para el DATACENTER de l2 bienes por Logistica
Entidad, el cual viene siendo atendido
74 0.193338136 0.24763 Totales 2,202,000 74
Actividades N* 36
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GN - Gerencia de Negocios
el w | ™ EVALUAC, AL I TRIM B
: OBSERVACIONES PPTO
o0 |06 | wm | 26 | M| ACTMIGAE/FROVECTD/ TAREA/ACOON in| Peso | Prog% Bmrice wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
Promocion de Zofratacna
Se revisé los procedimientas remitidos en
Adecuacion de los documentos de gestidn a |os el trimestre anterior, enviados con
linsamientos del Decreto Legislative N* 1272 que correo electrdnico del 23-02-2017,
3 a2 100% 4 0.004213409 0.02 2
7 2 1 medifica. la Ley N°® 27444 — LPAG (simplificacian L 25 enviados a OFF, determindndose que se
administrativa). habia concluide al 100% con el
adecuamiento.
Con memo N*159-2017-GN-
Levantam'ienm de observaciones al TUPA | ZPFIRATAENA, se remite los . - Actividad N211 Plan de 5
78 2 ad.ccuudon al Decreto Legislative N21245 que 3 100% 100% | procedimientso actualizades, los cuales | 0.00632911 . Accional | Trimestre 2017,
dispone medidas de simplificacién administrativa. fueron reevaluadosy reformulados
previamente para suaprobacisn final.
Propuesta. de Derecho Administrativo que Se concluyo la propuesta para determinar Considerar Plan Maestro y
4 al Derscho de Acogimiento de el Derecho de Administracién, faltando su consulta tributaria. Actividad
3 | 31 11 B ) = 99% ! . 0.006329114 0.01 il 5/. 10,000 3
Incentivos Tributarios (DAIT) y reformulacién de g 200% elevacién a la Gerencia Genaral mediante N#5 Plan de Accicn ai |
madelos de contrate, informe. Trimestre 2017.
i L) Tercerizado. Actividad N227
2 21 Svd o a Adqau;uc:on de servicio para elaborar el Plan 3 100% o 0.004219408 0.0000 Plan de Accidn al | Trimestre | 5/. 30,000 2
2.2 Estratégico de Promecion. 2017,
Piezas desarrolladas por personal de la
GN o el apoyo de AT1-GS, para s Disefio de banner para los
Gesfionar ¥ ‘supenrlsar la adqu?sici_{:n de un utilizac_ién en las diferen_tes campafias. O RALAR BV TEER ST
2 2.1 o 3 s s:fnnc{o de disefio gr‘é:f'Mj.o publicitarie par.li los g 0% 50% Aderr_la.s er_1 la cor?tratac'lén de medios 0.002109705 di60 participa zofratacna y para | S/. 20,000 1
22 diferentes eventos y actividades de promocion de puf:hutanos, se |nFIuyo clﬂdﬂseﬁo de avikas oyie se pblican en
ZOFRATACNA ) graficos publicitarios, seglin Memo. revistas y medios onfine
N*D41-2017-GN-ZOFRATACNA y redes
| sociales de ZOFRATACNA.
|
¥
Gestionar |a adqu'rsici:‘xr? _:eﬁ:erviciof p_ara el Atencidn al personal de
el sl o] g |umie S ks uchiduies sdpakonler 1| s | o% No se reporta actividades 0.002109705 0.00 ZOFRATACNA e invitadosa | S/. 22,000 1
(fiestas patrias, fiesta de Tacna, aniversario de SRR
ZOFRATACNA, navidad entre otros)




|MATRIZ D E DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GN - Gerencia de Negocios
| el e N EVALUAC. ALIITRIM .
* | Ach P OBSERVACIONES PPTO
o6 | oe | moic | A€ | N VIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION My | Jn| Peso | Progs — Avance wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
Con informe N° 011-2017-GN se informé
ala GG sobre el estado de los contratos Actividad N223 Plan de
2 21 & 7 |Conti proce: reve de 0.004215409 0.00 H s 2
: TERESRY e renee R z o e de cesidn en uso. La OAL deberd informar Accian al | Trimestre 2017.
el estado de la situacién,
Analizar y elaborar la propuests de nuevo - Lntmlvldaldse_re;::glrn;p:ra; L %
[ aad 3 2 | 8 |procadimiento de un servicio que brinde Ia 1| 1 100% T Plaieg Sh R Sttt BT 0.00 1
b b . Estrategia Publicitaria, Atraccidn de Inversion
Gerencia de Negocios v Eartak da la Zona Comarclal.
: NG 7 Contratar avisos reportajes
|Gestionar |? adquisicién de servicios, mat.er'laies, : ) ar rrie i d corN IEEdeR:
:'!elr:hlancﬂsmgl en.tre atros pnral e:l foria'lec:rmento Se aprobaron los nuevos disefios al galvanos tarjetas, material
5 21 e 3 g [de e imagen institucional, posu:ion?m‘epto de la i i 5% o proveedor, y han chepcionado parte de 0.002108705 0.0021 publicitaric segtin eventos, | S/. 40,000 1
22 marca ZOFRATACNA asl como la difusion de los los merchandising, coma gorros y brochure, franquisias,
_heneﬂ_clas y otros que ayuden a la atraccion de lapiceros. rmarchandising, servicios de
inversiones eotisuliois
Accicn implementada al 100% enel
¥ i ¢ rimer trimestre, y revisada y mejorada
21 Formulacié P
2|55 58| 2 [0 Pu:;c““:rflau' ZZJ‘;:;;:;N?' Hanyide: Feetsize 2 100% | 100% | enelsegundo trimestre. Con Resolucion | 0.004219409 0.0042 2
C N® 076-2017-GG-ZOFRATACNA, del 02-064
17, se aprobo el referido Plan
o Gestionar y supervisar la contratacibn de un Se viene actualizando el facebook, twiter,
2 2'1 5-7-8 3 11 |serviclo para el manejo de redes sociales 1 33% 33% asi come noticias en el portal 0.002109705 0.00 LT 25,000 1
4 {eemunitly Manager) institucional, con persanal de la GN,
Iminacio *
21 Formulacién y ejecucion del Programa de trabajo ﬁe:ncu?;"?. e;::::s‘:;e\:: rr:ni:(;n organizar eventos,
2 |33 578 | 2 |12 [parn elevar fa satisfacclon de los usuarios 1 0% 2 [ ot e s weuarics | 252108705 0.00 capacitaciones, charlas, | S/, 20,000 1
& T, para elevar e 105 usuar i r .
instalado! lejo ZOFRATACNA comunicaciones electronicas
30l Complalo instalados en el Complejo ZOFRATACNA.
- Estamos a la espera de la renovacion de
. I 6
2 : |58 5 | B S;’::":j:;n!:m Z"c';_":;:zn T:.-:Ia :;;“'“ e 1 0% 70%  |1a suscripciones de la CCL, de acuerdoala| 0.002109705 0.00 s/ 10,000 1
: P ' = ’ : 0/5 del 12-06-17 para el tercer trimestre.
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GN - Gerencia de Negocios
N° Ne N® N* EVALUAC. AL Il TRIM Peso
N® ACTI OBSERVACIONES
0G | OE | INDIC i VIDAD,/ PROVECTO / TAREA / ACCION Ab In | Peso | Prog.% Ryance wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
En funcion a la suseripeion que se
5 2.1 Sy 3 -Gestlcnaarl la adguisicidn de Bases de Datos A o - mantren_e.con gremios empresariales, se 0.002109705 oG s/ 5,000 1
22 Empresariales estd solicitando |a base de datos para el
tercer trimestre.
L ‘Pmpueshla :am la |r1'.|p!emen:a\:(0_n dejl sisten‘}a de R Nr— Coordinar con ATIC-GS.
2. 528 s B e et 2 | 100% | 00% [ ActMdadimplementadaaliGORal | 5604310400 0.00 Actividad Ne29 Plan de 2
:: a pl.'?speq:mn e |os clientes hasta su inicio de primer trimestre. Accidn al | Trimestre 2017.
operacion de actividades.
Captacion de inversionistas
4 — — Programa de eventos para la
21 Formulacion y ejecucion del plan de eventos de E:u::ﬁ‘ ed:valr:e e;c ual [‘:e participacién institucional en
el B promocion comercial y atraccion de inversiones 2 100% | 100% IETIYRNTE R (A0, 517 0.004219409 0.0042 farias, para difundirles | S/ 50,000 7
22 aprobado con Resolucion N° 083-2017- i
para la zona franca de Tacna A p beneficios de ZT y de la Zona
GG-ZOFRATA! el 14-06-1 Comarcial
Con Resolucicén de Gerencia N* 086-2017-
GG-ZOFRATACNA (20-06-17), aprueba el
. i tacid i jall i i i it Actividad N928 Plan de
2 21 58 la implementacién del Recinto Industrial 5 100% e expediente técmrTo de implementacion 0.004218409 0.0017 1 ¢ 2
2.2 MYPE del centro Industrial mype zofratacna. El Accién al | Trimestre 2017,
procedimiento de subasta se presentard
al Tercer Trimestre,
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el W
0G | OE

N°
INDIC

GN - Gerencia de Negocios

N*
AC
ES

EVALUAC. AL Il TRIM

ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION

In

Peso

Prog.5

Avance

Ejec.’%

Descrip-

wo

Avance Ponderado

OBSERVACIONES

PPTO

18

de | ién de

Formular cronog
nueva Unidad de Negecios - Centro Industrial
MYPE confecclones

100%

40%

Con Resclucion de Gerencia N* 086-2017-
GG-ZOFRATACNA (20-06-17), aprueba el
expediente técnico de implementacion
del centro industrial mype zofratacna. El
procedimiento de subasta se presentara
al Tercer Trimestre.

0004219409

000

Actividad N228 Plan de
Accion al | Trimestre 2017,

Peso
(Prioridad)

FE
2.2

5-7-8

13

Pianificar, Proponer, Organizar y ejecutar

Subastas Publicas

67%

Con informe N°054-201.7-GN-
ZOFRATACNA, se reportd el resultado de
la Subasta N"01-2017, y se viene
prospectando los potenciales
inversionistas (usuarios)

0.002108705

0.00

st

21,000

Promocion y Reconversion de la Zona Comercial

20

Plan de Fortalecimiento de la Zona Comercial de
Tacna

1 |12

21

e impl las campafias di

promacién de ventas para la zona comercial:f;
carnaval de Tacna, dia de la madre, fiestas patrias,
fiestas de Tacna FERITAC, navidad, periodo def
vacaciones escolares en Chile

100%

100%

El Plan de Fortalecimiento de la Zona
Comercial no se encontraba
aprobadomediante Resolucidn, por lo
cual se procadi6 a su revision para
alinearlo con los objetivos estratégicos de
la Entidad, siende aprobado con
Resolucion N 082-2017-GG-
ZOFRATACNA, de fecha 14-06-17

0.006325114

0,01

Actividad N235 Plan de
Accion al | Trimestre 2017,

20%

Con informe N°®£41-2017-GN-
ZPFRATACNA, se solicitd los bienes y
servicios para la implementacion de la
campafia del DIA DE LA MADRE.
Asimisma, se trabajg en conjunto con
PROMPERU, para la campafa PERU
MUCHO GUSTO. Se coording con
INDECOF!, el cicle de charlas para
capacitacion de los usuarios, que se inicid
en el mes de junio (Ref. Oficio N*XX-2017-
GG-ZOFRATACNA). Se inicid los
requerimientos para la campafia de
Fiestas Patrias con Memo. N® 089, 070,
071y 077-2017-GN-ZOFRATACNA

0.004219409

0.01

Actividad N234 Plan de

Jo que respecta el carnaval
de eventas. Apoyo mutus

Accign al | Trimestre 2017 en 5/

135,000
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MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
GN - Gerencia de Negocios
N° N® N N EVALUAC. AL Il TRIM Peso
N® ACTIVI BSERVACIONES FPTO
0G | OE | INDIC AC DAD/ PROYECTO / TAREA / ACCION My Peso | Prog.% Avenice WO Avance Ponderado B [Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
Promaver y/o participar de manera conjunta con ’
1 | 12| 34 | 23 | 22 [ios gremios involucrados, para la organizacion de 1 0% s | HERERETOSENEVARERA RIS | 5 aapanoone 0.00 s. 10,000 1
: " actividad al respecto.
Mesas de Trabajo del sector turismo
Gestion de cobranzas
Se viene culminando la formulacion de la
3 |31 11 -3 22 |Elaborar directiva para la gestion de la cobranza 2 100% 90% Directiva, para su presentacion parasu | 0.004212409 0.00 2
aprobacion en el tercer trimestre.
. . No se reportd avance de |a actividad, por
Difusién del servicio d 4
3 31| 1 g | b b et 1 50% 0% | lapriorizacién de la nueva agenda dela | 0.002109705 0.00 s/ 2,500 1
pago de los servicios &N
No se reporté avance de la actividad, por
Evaluar, elab | 0 tay TR o5 ¢
3 | 2e | a1 | o Evetuat: elatorry aievn bai proppestd T pard 1 100% 0% | Iapriorizacién de la nueva agenda dela | 0.002109705 .00 s/. 5,000 1
mejorar la cobranza via centrales de riesgo &
Plan integrado de implementacién de sistemas
de gestidén
" T i 15 ; Con Memao N°D63-2017-GN- actividad 4.5.2.4 del Plan
|Revisar procedimientos y directivas relacionados ZOFRATACNA i dirmient Integrado para la
Se rem proce ento
22 [ i i i 7 0.00 2 2
2 7.8 ? 26 :l;ﬂc a captacién de clientes para incorporarios al 2 0% 20% dh s e Usa par e esaralio e 0.00421940% implemantacion de los
actividades auxiliares. Sisternas de Gestién
Actividad 4.5.2.4 del Plan
Elaborar procedimiento relacionades para la Se actualizd el procedimiento de Integrade para la
2 122| 18 7 7| e : - : 0.004219409 0.00 = 2
fidelizacién de clientes para incorporario al SGC % Oy A alguilzres de panel publicitario 2 Implernentacién de los
Sisternas de Gestion
ACTIVIDADES INCORPORADAS ABRIL 2017
Mediante carreo electranico de fecha 27-
06-17, se ha informado la suscripcién del
Acta con los funcianarios del Terminal Actividad incorporada en el
: : Puerto da Arica - Chile [TPA] y los avances Tablero de Medicién del
it de Cobrandi
2l el sl Syl de Cobinding aon. Dperacores da 3 | 100% | 20% |deloscompromisas asumidos por ambas | 0006329114 0.00 Programa de 3
Comercio i
institucianes. Implementacién del Plan de
Se viene trabajando la organizacién de la Negociso y Plan Maestro
FERITAC 2017, para |a presentacidn de un
FOROC LOGISTICO.
Actividad incorporada enel
1| B 1 1 29 |Elaboracion de [2 guia del inversionista 3 0% 0% No corresponde ejecucion a junio 0.006329114 0.00 Fatiaroids MadERA
; Elaboracion de una gula tributaria (beneficios de T Actividad incorporaca en el 3
i w1 1 30 3 0% 0% No correspande ejecucian a junio 0.0063259114 0.00 Tablero de Medician del

lactividades permitidas)




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

GN - Gerencia de Negocios

(*}  Las compras de activos o servicios no incorporadas en el Plan de Adquisiciones estdn condicienadas a |a disponibilidad presupuestal de |a Entidad.

N° N N° N* EVALUAC. AL 1l TRIM Peso
i ACTIVID. BSERVACIONES PPTI 2
o6 | oe | moc | A€ [N IDAD / PROYECTO/ TAREA/ACCION | o f op | 5 | peso | progse Avance wo Avance Ponderado Lz o (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
. ==y Actividad incorporadaen el
3 1 5 i 5 juni 0,00 3
3. |32 2 7 31 |[Sistematizacion del proceso de ventas 3 0% 0% Mo corresponde ejecucién a junio 0.006329114 Tablato de Medician del
5 o T oean Actividad incorporadaen el
- " | j 6 i . 5 3
2 |21 56 3 32 |Asesoria en la venta del producto i ﬁ & 3 % 0% No corresponde ejecucién a junio 0.006329114 D.00 Tablero de Mediclén del
60 16 0.126582278 0.06954 Totales 405,500 60
Actividades N 32




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

OPP - Dficina de Pl i yP
s | e m N* EVALUAC. AL Il TRIM B
AC | N° | ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA [ ACCION Avance OBSERVACIONES PPTO
0G | OE | INDIC Ab | My | In | Peso | Prog% T ; WO Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec.d% Descrip.
= B[
{
Adi i&n de los docl d stid P
las linearn:entos de| Decreto Le:isgl:t!vI:nNa“ Se'han recepeionado lox docurentas
3 A 12 7 1 3 3 i | X 2
s 1272 que modifica, a Ley N* 27444 — LPAG| | & 2 25% 25% de gestion allneadlas a la nueva 0.004213409 o.o0
" normativa
|simplificacisn administrativa),
4
Seguimiente  de  cumplimiente  de| 5 e skt e
3 (32| 12 | 8 | 2 |compromisos da ZOFRATACNA frente a la 1 2 | s | Ok [ e vidad Regional | 000719409 | 0.004218409 2
Agenda de Competitividad Regional it b, Bl
Seguimiento @ la sistematizacion de Actividad 4.3.16.6 del Plan
2| 32 12 B8 3 |sistermas de Presupuests y Planificacion de| 1 2 50% 0 Ne es evaluable en este trimestre 0,004215409 0.00 Integrado de implementacién 2
la ZOFRATACNA de los sistermnas de gestidn
SEE NEvadD d Cano UTha TEUTHUTT e
dinacién con funcionarios de
\Revision del Pl 1 b
T ,_a“ - l\-faestm R PRODUCE y producto de ello se ha 4 ot
0 1 a Sujeto a la facha de remisisn
3 | 32 12 8 4 1 3 67% 100% | aprobo el Tablero de Seguimiento de | 0.006329114 0.00549 3
Implementacion  del Plan Maestro de oficial del Plan Maestro
JOFRATAC Implementacidn del PLAN MAESTRO
NA
segun Resolucian N'048-2017-GG-
S5e ha real'ma;:in &l seguimiento a los
Gestién y seguimiento de aprobacién dell proceses de farmulacian y
3 132 12 5 . (v.] 0,00209 1
J Presupuesto Institucional, PEl y PO 4 X s i aprobaclén de los documentos de Sl
gestion
Con Oficio N 071-2017-PCA-
Reformulacion de propuesta de porcentaje) ZOFRATACNA de 15-06-2017, se ha
3 |32 11 7 6 |de deduccidn del arancel especial recaudado; 3 100% 100% reiteraco la aprobacion de la 0.006329114 0.00633 Comisién directorio 3
y presentacion a MINCETUR propuesta de deduccidn del arance|
especial
Actividades 4.3.11, 4.3.2.1,
> i o 3 ; 43121,43124,43.125,
ST s St ], Pl — 43127,4.3128,4313,
para [a Imp acidn de los de Se vjene ejecutando |as actividades 43.14,42.151,4.4.5.8
3 |32 12 8 7 |Gestion aprobado mediante Resolucién,| 1 2 25% 25% | del Planintegrade de los Sistemas de | 0004215409 000422 4 5 2' 2 ‘Anl?.:‘ld‘-i’? 1 _& '?‘7 2z
correspondientes  al Comité de Control Gestidn (SGC-SCI-555T) 4.5.3.2 Plan Integrado de
Interno ;
Implementacin Sistemas de
Gestian

SISTEMA DE PLANES Y PROGRAMAS

Plan Estratégico Institucional (PEI]




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

OPP - Oficina de P! i yP 1
N* EVALUAC. AL TRIM
NN N* N Peso
AC N ACTIVIDAD / PROYECTO [ TAREA / ACUON Avance OBSERVACIONES PPTO d
OG | OE | INDIC My | In | Peso | Prog.% : y wo Avance Panderado [Prioridad)
ES Ejec.3% Descrip.
Seviene trabajando &l marca
Iniciar ali ion del Plan Estratégico 2018- estratégico, el mismo gue se ha
2020 i
3 |32 12 v 8 con el Plan Maestro 3 100% 45% presentade a la Gerencia Gerjeral ‘wn 0006329114 0.00285 30,000 3
Informe de OPP, para su validacion
en trabajo de grupa, a realizarse en el
mes de agoste 2017.
T T— evé el Formulacién de acuerda con fa
Srtions H ooy Directiva N* 001-2014-
informe N |DO&-2017-5PF-OPP- CEPLAN
5 i 6 - | X ' 3
3 |32 12 8 9 |Elaboracian del PE| 2018 - 2020 3 100% 45% ZDFRATAE:;A, co: ial:;;:;s;idel 0.006329114 0.00285 Actividad 4.1.1 del Plan
Maeo EstAtaglcn di o 'n Integrado de implementacion
2018-2020 para su validacion, de los sistemas de gestion
i
g [=2] 33 8 | 10 |Evaluacién Semestral PE| 2 50% 0% Nocorresponde su evaluaciénen | on,51q500 0.00422 2
este trimestre,
Plan Operativo Institucional (POI)
Actividad 4.3.3 del Plan
L 12 8 11 |Elaboracién y Aprobacién del POI 2018 2 0% No es evaluable en esta trimestre 0.004213409 0.00 Integrads de implementacion Fl
de los sistemas de gestion
b il s 5 ion del Actividad 4.3,2 del Plan
3 (32| 12 | 8 | 12 |Evaluaciéndetpol 2 sos | sox [Pehenconse : SRnmrmacon Ue . :oos21ados 0.00822 Integrade de implementacién 2
et de los sistemas de gestidn
Comportamiento del Arancel
S 778 TOITTE 0 U OoTEty
isth 26 |
3 |32 12 8 | 13 |Analisis del Arancel Especial 2 50% S0% patALRtEAAn A TORIING 0.004219408 0.00822 2
estadisticas de captacion de arance!
P
Consolidacién de la Informacién que remiten 5e hataheolidado Infoimacin el
& |
3 | 32| 22 8 | 14 ; il 2 50% 50% primer trimestre 2017 y remitido | 0.004219409 0.00422 2
las entidades receptoras del Arance| L
informe a Gerencia General
Estadisticas




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
OPP - Oficina de Planeamlento y Presupuesto

N N N N° EVALUAC. AL Il TRIM —
AC | N* | ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA [ ACOON Avance OBSERVACIONES PPTO (Prioridad
0G | OE | INDIC My | in | Peso | Prog.% wo Avance Ponderado x )
ES Ejec.% Descrip.
e ha formulade un Boletin
Andlisis de la Operatividad en funcion a las estadistico y se actualizd las
: £.002105705 0.00211 1
2|t = # 2 estadisticas de [a ZOFRATACNA 4 A% 2% estadisticas de captacion de arancel =
ial asicomael inte
Informe de Gestion Anual - Memoria
Institucional
3 | a2 12 8 16 Ehburif:inn de la Memoria Anual de Gestion 3 100% 100% Jmphmnb_d—o al 100% en el primer bR 600472 2
Institucional 2016 trimestre 2017
Audiencias Piblicas
Elaboracion de informacién para las
2 |22| 8 | 4 | 17 [Audiencias Pblicas de Rendicién de Cuentas 1 o% | 100w | 'mPlementadoal100% enclprimer | g 507100705 0.0000 1
5 : trimestre 2017
del Gobierno Regional de Tacna
SISTEMA PRESUPUESTO
Presupuesto Institucional
Mediante el Oficie N*272-2017-GG-
ZOFRATACNA fecha 20-04-17 se ha
30 32 11 7 18 |Ejecucién Presupuestal 4 60% 70% |remitido la Informacion de Ejecucidn| 0.002108705 0.00246 2615 1
Presupuestal al || trimestra 2017 a la
DGPP.
Mediante el Otficia N 345- -GG
ZOFRATACNA fecha 05-05-17 y
Dficie N'329 y  330-2017-GG-
ZOFRATACNA se ha remitido la
3|32 11 T 15 |Evaluacidn Presupuestal 1 1 50% 50% [evaluacién Anual de! Pto 2016 a la| 0.002103705 0.00211 1
DGPP, Contraloria General de la
Repiblica vy la Comisién de
Presupuesto y Cuenta General de fa
iante Hesolucion 3 3
. aprueba la "Comision de
33 11 7 20 Prograestn, 7 rorndRein o 3 0% programacién Multanual del| 0006328114 0.00 2,295 3
Presupuesto 2018 e
Presupuesto 2018" dando inicio al
Procasnds Eacmmulaciin
Gestion  pptaria  nuevos  ingresos v
iuﬂeﬁdsd
Elak ion de Directiva de A idad y Correspende evaluar en el Cuarto
- £.002105705 0.00 1
2 A z H2 Racional del Gasto 2018 2 i Trimestra
Plan de Coof ién Técnica ional
3 |21 1 5 22 Elaboracién de Plan de Cooperacidn Téenica 1 i 100% Se formulari en el ll y IV Trimestre 0.002105705 0.00 1
Internacional 2018 2017
SISTEMA DE RACIONALIZACION
Dimensionamiento de ZOFRATACNA
Mediante Oficie N* 306-2017-GG-
|Revizsidn y wvalidacién de Propuesta de ZOFRATACNA y can fecha 04,05,2017
|actualizacion del ROF para su conformidad se remitié al Gobierne Regional de Considera Plan Maestro y 2
. : s ; 0004219409 0.0042 o f
Sl = ? = del Directorio y isién  al Gobi 2 Ll 100 Tacna, el expediente de la propuesta normatividad SERVIR
Regisnal de Tacna para suaprobacian de actualizacidn del ROF de
ZOFRATACNA. Posteriormente, con




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

OPP - Dficina de Pk y Prosur
ol et & | ® EVALUAC. AL Il TRIM -
"
o6 | oe | moic AC | N° | ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA [ ACOION I O [ e Avance - T i—— OBSERVACIONES PPTO [Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
Al culminar el Segunda Trimestre, |3 El Area de Recursos Humanos
Oficina de Administracion y Finanzas es mi:‘m;ab;e ld:;;
G x i atin na ha emitida el proyecto de CAP farmulacion de
3 |33 13 8 24 ::l:’l;r;:i:n:rcmca 2 la Formulacion de CAP 5 P i Provicional, por ko gue no-es posible| 0008539114 .60 Provisisnal 3
emitir la opinién 1écnica Actividad 4.1.9a del Plan
correspondiente, Ejecucidn, 0%, Integrade de Implementacidn
de los Sistemas de Gestion
Se ha culminado con la formulacién
de las Fichas Nivel 0 y Nivel 1,
quedande pendlente la visacién de AcompaRamiento técnico de
cada una de las Fichas por cada RR.HH,, reforzade con Equipo
duefic de proceso y titular de drgano. de trabajo designado por la
3 |sz| 13 & (g5 [peoldc Ritee s & Iornies; ese ) del 3 100% | s0% |El avance al culminar el Il Trimestre| 0006325114 0.00570 Comisién de Trénsito 3
Bitiensicianients es del 90%. Actividad 4.8.1.9 del Plan
Integrado de Implementacion
de los Sistemas de Gestién
Esta actividad esta contemplada en la Conjuntarmente eon ol Eqliips
reprogramacién solicitada mediante da Trabajo dasignado par la
Identificacion ¥ priarizacion de Informe N* 017-2017-0PP- Comisién de Trénsito
3 |32 13 g 26 |oportunidades de mejora e Informe - Fase 2] 1 3 100% 0% ZOFRATACNA, al haber emitido| 0.006329114 0.00 Actividad 4.4.1.5a del Plan 3
de| Dimensionamisnto SERVIR  nuevas normas  que Itegradi de Implsrnentacksi
determinan recefinir algunas de los Sistemas de Gestién
actividades del PO
Segin los resultados de |a Faze
. 2 so determinard la necesidad
Propuesta de actualizacién o nuevo At._th-idad repmgrarr:a, su]elta : la; de actualizar o formular un
3 || a3 8 | 27 |Reglamenta de Organizacién y Furciones - 1 3 100% 0% '"’l"’:’ ”‘,’: ”_',de:' l'q"e" HeBOE8 | o ogs329124 0.00 nuave ROF 3
ROF SIORIIG NS SR ERe Actividad 4.1,11 del Plan
erties I de de Implerr i
de los Sistemnas de Gestian
Esta actividad esta contemplada en la Carfuriamantieorel Eaukie
reprogramacion solicitada mediante de Trabaja designado perla
o . Informe N® 017-2017-0PP- Comisionde Transita
a gy sk | A o] CETETHICR BY I CHnARA e pueisly it | 100% 0% |ZOFRATACNA, al haber emitide| 0.006329114 0,00 ” 3
posiciones gue requiere la antidad - Fase 3 Actividad 4.4.1.9b del Plan
SERVIR  nuevas normas  gue it o de Trplamantaci
detarminan redefinir algunas deulos Sisterias de Bastin
lactividades dei POI,
Opinidn técnica al proyectc del MPP, en B Areada Resunses Hamanes
3 32 13 2 29 relacidn a la verificacion de la coherencia y 3 o 0% MNa corres_ponde evaluar en el 0.006329114 650 et e 3
alineamiente con el Reglmentc de Segundo Trimestre formulacion del MPP
Organizacién y Funcienss [ROF).
2o " sx £l Area de Recursos Humanos
3 22 13 8 30 Participar y coordinar en fa formulacion del 3 0% 0% Na corre_':ponde evaluar en el 0.006326114 0.00 ex respohEalia dela 3
Cuadro de Puestos de la Entidad - CFE Segundo Trimestre formulacién del CPE.




MATRIZ DE DESFHEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

OPP - Oficina de P i y P
wlwl w L EVALUAC. AL I TRIM .
AC | N* | ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION Avance OBSERVACIONES PPTO w0,
06 | OF | INDIC Ab | My | Jn | Peso | Progs wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES 7 Ejec.% Descrip.
N da | | Actividad 4.4.1.10 del Plan
3 |82 a3 2 | 31 |Formulacitn del Manual de Procesos 3 0% G (|F eomespance ewEUAR BN ¥ openansida 0.00 grado de Impl acion 3
Segundo Trimestre . 4
de los Sistemas de Gestién
Manual de Procedimientos (MAPRO)
Mediante Reselucion N* 047-2017 se Farmulacién de
aprobé la  nueva version del procedimieritos segin
Propuesta de actualizacion o formulacién de Procedimiento PC-067-27-10 necesidad de cada drgano y
3 32 i3 8 32 B B 50% 0,002105705 & 1
procedimiesntos de Oficio. * 20% “Procedimiento  correcciones U008 necasidad de adecuacidna
acciones correctivas®, Ejecucidn al nueves documentos de
20%, gestisn
Propuesta de actualizacién de compendio No corresponde svaluar en el Primer|
3 3.2 13 8 33 0% 0.002109 0.00 ctualizacia : §
del Manual de Procedimientos (MAPRO) 5 Lo Trimestre 703 o en
Directivas
. Formulacién de Directivas
Al eulminar el el || Timestre se ssatinneeniidlad decaia
E i PR, a
F ién y/o act de Directivas aprobaron en lo que va del afio un =
3 |32] 13 g | 34 ! : 40% 100% 0.002103705 0.0053 Srgano y necesidad de 1
(acumulado anual) ? 1 total de 06 Directivas, siende la SERAYN o
P e i, adecuacion a nuevos
BIRE U TR decumentos de gestion
Texto Unico de Procedimientos|
Administrativos [TUPA)
Propuesta de actualizacién o formulacién de gﬂ:;i;l;t';:‘::cs:lunun L 05:::01:_
procedimientos (2 instancia del i ot e » ;
3 |3z 12 8 35 Sdrnlnkta) para s Wik e B ke 0% 100% |actualizacién de 76 procedimientas| 0.002109705 0.00 Actualizacidn 1;
conceptos en &l TUPA institucional suslant_iw.:s ¥ un nueve
P ta
TOTT TEtE 1062017 o€ TEInD a7)
Gobierno Regional de Tacna, el Oficio
N* A442-2017-GG-ZOFRATACNA,
adjuntandn el expediente de la
propuesta de actualizacion del TUPA)
Levantamiento de obssrvaciones al TUPA v de ZOFRATACNA.
adecuacion al Decreto Legislativo N®1246) Con fecha 27.06.2017 se recepciand Adecuacidn a nueves
) e g | [T : : 3 0% 0.006328114 0.00 2 3
que dispone medidas de simplificacién 2008 el Oficic N 1301-2017-5GD0- ! documentos de gestion
administrativa. GRPPAT/GDB.REG.TACNA en el cual
se solicita informacien
complermnentaria a la propuesta de
actualizacién del TUPA,
Al eulminar el mes junio, estd se ha
P id
Servicios No Exclusivos
Propuesta de actualizacién o formulacién de x ooy
precedimientos (a instancia de| Se aprmtsy h ._'iﬂuailzacwn dadicon) : i
=8 Ecin 11 7 37 i i i 0% 50% procedirmientos gue sustentan 0.002109705 0.00 Actualizacion 1
administrade) para la inclusién de nueveos - tos del TARIFARID
conceptos en el TARIFARIO institucional tiaelzisis




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

OFPP - Dficina de Pl lento y Pr
N N N N° EVALUAC. AL II' TRIM P
o AC | N* | ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION Avance OBSERVACIONES PPTD Pri
0G | OE | INDIC In| Peso | Prog% wo Avance Ponderado [Prioridad)
ES Ejec.® Descrip.
3 31 1 M 38 Propuesta de modificacién de TARIFARIO 1 o5 %% No corresponde  evaluar en el 0.002109705 a0 Adecuacidna nuew.:.s 1
vigente Segundo Trimestre documentos de gestion
SISTEMA DE GESTION ¥ PROYECTOS
L0 P e 7o A - 1) ()T T ) R
revision  integral  del  estado|
situacional del Plan de Trabajo
Avance  del Plan Integrado  de 0; AT i3/ Imyp sl ca Deoaniidd gl Pl
3 |32 14 8 39 Il maHEES de los Slst mie Gestién : 3 50% 47% |los  Sistenas de Gestidn de| 0.006329114 0,00592 Integrado de los Sistemas de |
. - A ZOFRATACNA PL-D06. Procediéndose| Gestidn. Actividad 5.1
a laaprot de su reprogramacian
aleanzada mediante Informe N*0026-
AN1TO0RTOEDATACKA Sa ks
3 |z2| 8 | 40 |Ejecutar auditorias Internas 3 50% ngke, || 22 M msiuiadd b uditoris TotemBl o p0eaansgy 0.00633 3
del 15-19 da maye.
Con fecha 30 de enero se realiza la |l Integrar Seguridad y Salud
Realizar la Revision por la Dirsccidn Revision por la Direccidn, Acta de CCI Actividad 4.6.3.2 de Plan
3 3.2 14 4 .006 00633 2 3
g 1 integrada 3 G R N"001-2017. La | revision se realizara bl 0 Integrado de implementacian
en el mes de Julle. de los Sistemas de Gestion
1,000
En el segunds ftrimestre se ha Actividades 4.2.4, 4.4.3.1,
Ejecutar &l Plan de Sensibilizaclén realizado algunas actividades coma 4.4.3.7,4.3.154 Plan
g |32 4 8 42 X 0.00266 2
& Capacitacion de los Sistemas de Gestién 4 b % enviar correos al personal, cursos v AR Integrade de Implementacion
charlas al persanal, Sisternas de Gestion
2,000
Visitas o pasantias a organizaciones que Se d §6 |a visita al Terminal Actividad 4.4.3.4 Plan de
3 |32 12 & | 43 |hayanimplementado si integrados de 2 50% S s e T 0.00422 Implementacian Sisteras de 2
; ortuario de Arica - TPA
gestidn Gestién (viaticos)
7,000
3 (32| 12 8 | 44 |auditoria de seguimienta IS0 9001:2008 3 0% G ||Mle coriecponde’ aliar & SU g onggogeng 0.00 Auditoria externa 3
Segundo Trimestre
7,000
Auditoria externa
o Mo corresponde evaluar en el Actividad 6.1 Plan Integrado
3 - 45 |P : i 4 L 3
32 12 & reauditoria 150 9001:2015 3 0% 0% Seguindo Trimwsten 000632911 0.00 de Implermentacién Sistemas
de Gestién
| Sistemna Institucional de Proyectos y Sistema
Macional de Inversidn Pablica SNIP (Unidad
Formuladora)
Elaboracion de Plan  Multianual  de
3 33 13 fwid: 2
T A iomes ZOFRATACNA il 2 100% 0% 0.004219408 0.00 Actividad del PEL




MATRIZ DE DESPLIEGLIE DE ACTIVIDADES POI 2017

OPP - Oficina de PI. i y Pr
] WS N* EVALUAC. AL Il TRIM .
AC N* | ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION Avance OBSERVACIONES PPTO o2
0G | OE | INDIC My| Jn | Peso | Prog% 3 wo Avance Ponderado (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
-F::vulal:i(_:nm dal pmyef:. dd: ‘Mc. - R ; | e Actuaimente an OPI del GR.
gzl a [y [ g Ame v anpiacendel s e 2 | 100w | 100w ['mplementedo al 120G al prmer| 554510400 000472 |Financiamiento externo por 5/. 2
energla  eldctrica  en el  complejol trimestre 2017
74,000,000.00
ZOFRATACNA"
Formulacién y Ej ion del proyecto de Sujeto a reglamentacidn dal
inversién "Mejoramiento de la Provision de Sistena Nacional de Inversién
8 . 1940 . 87,000 2
2| JR =2 v A Servicios de Gestion Estratégica Operativa y 2 1% o ponaR 8 L Publica y a cridito
de Soporte de la ZOFRATACNA® suplementarin
ACTIVIDADES INCORPORADAS ABRIL 2017
T ‘ IO PCT S T T
Fermular estudio para utlliz_acﬂin del te_'frenu Tablero de Medicitn del
3 1832 11 8 49 |de |a Av. Gregorio Albarracin (generacidn de 2 0% 0% 0.004219408 D.00 = 2
Programa de Implementacién
fondas) R P
Monit t SUNAT del Control d m:thfﬁﬁ incorporada en el
aaltsaili= 1 Silisaci (epll) ¥ RS=0 F0 & FCATIORee 2 | 1w0% | 0% 0.004219408 0.00 Tablero de Medicin del 2
franquicia de compra 1 Emf“‘,ﬁ’a‘ de lmao gmanmir'm
5 n = z Actividad incorporada ene
L5 (R e A RS S o Monitaran o i sctucastinn d [sadh o 1| 2 | wo% | o% 0.004219403 0.00 Tablero de Medicion del 2
partidas 5 (AR i
Moni sudlicasibn de: b =n Actividad incorparadaenel
T S - b e e 2 0% 0% 0.004219408 0.00 Tablero de Medicion del 2
uristica Programa de Implementacisn
0232067511 0.10976
110 Totales 138,910 110
Actividades N° 52

Las compras de actives o servicios no incorporadas en el Plan de Adguisiciones estan

vadas a la disp

ibilidad presupuestal de la Entidad




MATRIZ DE DESPLIEGLE DE ACTIVIDADES POI 2017

OAL - Oficina de Asesoria Legal

N | N N* N° EVALUAC. AL Il TRIM S
N* ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA f ACCION BSERVACIONES PPTO
0G | OE | INDIC " / / / In| Peso | Prog.% Avance ~ wo Avance Ponderado 9 (Prioridad)
ES Ejec.% Descrip.
Seguimi e il 5 del ‘protese. de Todas :ias u;ldades Drgé;\.ica_s vienen
3 |32] 122 | 7| 1 |simplificacién administrativa (Decreto  Legislativo| 3 1 50.0% | 50.0% dmu’ :a" I” o e ”:"EI"“’“ 0.002109705 0.0021097 1
Ne1272 y Decrato LEgis[aﬁ\fO NEIZ"E} Adecuanoo a |as exigencias de ia norma
legal.
SE IMDIMO 2 18 GETencla General estado
algunos procesos y se atendio can
memoranduns requerimientos para la
3 [32] 12 | 7| 2 |seguimientoymonitareo de los procesas judiciales 2| 3 | scow | asow [formulaciondeescritosqueabranenlos| ;5630911 0.0031646 3
expedientes. Informes 091 y 135-2017-
OAL-ZOFRATACNA del 26-04 y 22-06
respectivamente. Ademds Memos.: 041,
N4 044 04AS _0A8 040 0S4 A8 OET
Se informo a la Gerencia General
elaboracion contrate industrial PYME y se
5l Gestionar la i i | into Ind ial i i ividad N228 P ion al
3 og 3 3 a implementacidn del Recinto Industria 9 100.0% 65.0% ! emitio Resfalucmnes GG para La 0.004219409 0.0027426 Activi ; lan de Accién a 5
2.2 MYPE implementacion de obras en recinto | Trimestre 2017,
MYPE. Con informe 121-2017-0AL-
ZOFRATACNA de fecha 07-06-17
Efectuar acciones administrativas  y/o  legales :: iy acja Gefrencla G‘;r;eril::ta[;:lo? Vinvulada a la Actividad N223
3 [B3:2 12 7 4 |destinadas a recuperar la infraestructura ociosa (lotes 5 1 50.0% 25.0% c::azn;:;:ﬂ_:lz:;m:s h : '2351 1 o.coz109705 0.0010549 Plar de Accion al | Trimestre 1
v galpones) del Complejo ZOFRATACNA. g E fecha 2/ st 2017,
05-17 respectivamente,
Actividad sujeta a la aprobacion y
Formula_r ?mveF‘to de Reglamento Interno del Comité publicacion del RIS par el MINCETUR, se Actividad N219 Plan de Accién al
130 12 7 5 |de Administracién de la ZOFRATACNA, de acuerdo a 2 100.0% 40.0% ha elaborado proyecto sujeto a revision. | 0.004219403 0.0016878 | Trirnestre 2017 2
informacan prep da por Unidades Organi Con informe 113-2017-0AL-ZOFRATACNA A
de fecha 23-05-17
Seguimiento propuesta de Decreto Supremo de No es evaluable, corresponde a la GO su Actividad N232 Plan de Accidn al
3 3.2 12 7 6 : g 5 2 [ X ’ 3 403 (.0000000 \ 2
actualizacidn de la Franguica de Compra - Moz b seguimiento e implementacion. g1 | Trimestre 2017.
Revision y validacion del proyecto del Reglamento de Se realizé en el ejercicio 2016, y se Actividad Ne20 Plan de Accidn al
3 31 11 7 T 5 = 100.0% 100.0% ; 0.004215409 0.0042194 i . 2
Infracciones y Sanciones propuesto por el MINCETUR 2 encuentra en vias de aprobacion. | Trimestre 2017.
Elaborar Compendio Electronico de normas legal
I i vidad vincul rte del
a |an] a2 7 pia| Ly e el Sistema EOFERIATHA: Tors, rat i 0.0% o b No esevaluable, corresponde alaGs | ) ) 0070c B Actividad vinculada a soporte del .
publicacion en el portal institucional por parte de la elaboracion de programa informatico. ATIC-GS
Undad Orgdnca competente
Actividad sujeta a la aprobacion y
- : 4 blicacion del RI3 por el MINCETUR, se & :
Formular propuesta de Contrato Unico de Cesionario-| pu ; Actividad N221 Plan de Accion al
3.2 1 i
3 2 7 9 et 2 100.0% 40.0% han elaborado los proyectos sujetos a 0004219409 0.0016878 | Trimestre 2017. 2
revision. Con informe 121-2017-0AL-
ZOFRATACNA de fecha 07-06-2017
16 0.033755274 D.0166667 Totales 16
re— Actividades N* 9
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MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
OAF - Oficina de Administracion y Finanzas
EVALUAT, AL THRIN =
0 CTIVIDAD OYECTO £ caid OBS: CIONES 0
8 g | o
£ES
JEFATURA DE OAF s/.0
= N == -
e 2, SR SR ¢ 0 700 Gon fom N O14-HNTRICC S5
3/ 32 12 7 = ; et S 25% | 25% | ZOFRATACNA,se ha presentade informe | 0.004219409 0.00
modifica, la Ley N® 27444 = LPAG ([simplificacion %
< de levantamiento observaciones del TUPA.
administrativa).
a ; Se ha culminade con |a tercera etapa,
Levantamiento de observaciones al TUPA vy
ividad N211 Plan de Accidn al
3| sa 1 | s ladecuscién al Decreto Legislative N21245 que soow | 1pows | [evememientoide heenvacaclonesdel, | paparaiig 0.01 Actcan ¥ 8
dispone medidas de simplificacion ad . TUPA, sobre aplicacion de metodologiasde | Trimestre 2017.
i determinacidn de costos.
Elaboracion del Plan de Austeridad de a Sopodain B ke e A
aboracion 2 an e 1 rida: 2 4.
Actividad implementada al 100% en el de austeridad y "cero papeles”,
3.1,3.2 1 | | ;
3 7 1 7.8 ZGFH;,;ACI\E.& 2017 (inciuye  directiva de 100% 100% priettHmestis 0004219409 n.oo Actividad Ne3 Plan de Accidn 2l
encka) | Trimestre- 2017,
Con Informe N* 111-2017/06AF-
Seguimiento y Medicién del Plan de Austeridad de Ia Z?FR::‘::NI"“ e Ife”ff nfg:'_:;;:l:‘:
3 a3z | m 7.8 ZOFRATACNA 2017  fincluye  directiva  def. 25% Sope (| FESias e e L | g00a219400 0.01
el i de la reduccidn de gastos segin medidas
ecoeficiencia) =
de austeridad, logrindose un ahorro
acumulado al 20-06-17 de 5/. 267,940.89
. d o N Elarea de recursos ?umams: I:fnrrnm:o Vinculada a la Actividad Ne7
% |z | e | ue seamians 8 o fises e wacasiones, 1S sos | sow | Plaiefede OAR el reportedel control | 0550705 0.00 Plan de Action al | Trimestre
compensationes G mensual del uso fisico de vacaciones y 2017
compensaciongs,
Estrategia de tratamiento a contingencias derivadas|
de procesos laborales (induye actuales, _p_end_ientes ¥
potenciales)
j i Actividad N27 Plan de Accion al
1. identificar y cuantificar casos 100% 91% Se hatrabajado la reconstruccion de data 0.004219409 Q.0038 e e

delos afios 1996 y 1997,

I Trimestre 2017.




ALCTIVIDAD f PROYECTO / TAREA [ ACCION

sl ALETERE E 0 T g

Se estd a la espera del Informe de OAF|
i e {Despacho Gerencia General). Sin embargo Actividad N27 Plan de Accien al
2. er sion presupuestal 100% 0% 0 0 i
Lol se debe aplicar el TUO del reglamento de Ra | Trimestre 2017.
la LGSF-Ley N*27411
OAF viene realizando la identificacion vl ., «
Actividad N®7 Plan de Accion al
3. Elab. infi I i i 16 i 1
aborar informe legal interno y externo 100% 0% wa‘r:_tllﬁca:ion de ; |-!S. ; cun‘tmgencl.as ¥ o 0.0000 | Trimestre 2017.
: conting
SISTEMA DE PERSONAL 5/.2,577,250
5 Actividad N2 cio
3] 3132 11 78 7 |Conclusién de la negociacién colectiva 1005 100% |implementado al 100% al primer trimestre| 0.004219409 0.0042 R oS
all Trimestre 2017.
Se reasignaran a profesionales
Asignacion de cargos de responsabilidad directiva a . de nivel P4 las jefaturas de 05
3| 334 | 3535 7 8 ; % i . 4
recinal e nivel prafesionsi 4 100% 100% |Implementade al 100% al primer trimestre| 0.004219403 0.0042 SraEe AEIHSS KoL Pl
Accion al | Trimestre 2017,
En el 2016 se gastd por
practicantes 96,624.80 y por
blecer li ientos para la ¢ cibn de CAS 2 CAS5 376,589.07 Establecer
3 33,34 13,15 7 A : . 2
9 ¢ Practicante 100% 100% |Implementado al 100% al primer timestre| 0.0042159409 0.0042 okt ridkfng de contratacib.
Actividad N22 Plan de Accitn al
1 Trimestre 2017,
Conformar equipa para mejoramiento de Clima, Actividad N96 Plan de Accion al
- 34 s 7 3 i 0.004 004;
10 Labioraly Priipicsta de Plan He Teabaio. 100% 100% | Implementado al 100% al primer trimestre 219409 0.0042 ( Tritstoe 2007
SE elaboraron las fichas, las cuales se han
conselidado y remitido al sectorista de
SERVIR para su revision. Actualmente se Congidera Plan Maestro y
la relacion normatividad SERVIR. Actividad
3| 3334|1315 7 EeT d estan adecuando los cargas a a :
11 |Culminacidn de mapeo de puestes 100% 95% de cargos emitidos par SERVIR, 004215409 0.0040 NE17 Plan de Accién al |
Postericrmente cada jefe de drgano tiene Trimestre 2017,
que validar el trabajo para luege elevarlo a
fa Comisidn.




OAF - Oficina de Mminisu-ad

| | s N i
N | W -
log|i N OF| NGIC N : ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACTION “.W = o
< fico | &4 Actividades 4.4.2.16, 4.4.2.17,
icc 3 icos
Ejecucion del Plan de Seguridad y Salud en & Trabajo i < T”n":’ "{: ::;;“:::m "; Inls 5 2,4.1.18 del Plan Integrado de
3 | 2330 | 1ais 12 |d de la competencia de RRHH. (examenes| 2 sig | g | SSRRccnaks ; ™ | oovaz1z403 00084 Implementacidn de los Sistemas | 5/ 50,000
médicos ocupacionales] de mayo y junio a todo €l personal de |a Ao Gestiin, Actividad NG laa
I Entlaad de Aceign al | Trimastre 2017,
) ) Mediante Memorandum CK)G—!DIT;EAF- Bl e dd e e
3| 33,34 1315 e | Ceraea e rmE el sk alpaiespir SRl 2 3% | 100% EOFBSTACHAS TIIER) Rine 0.004215409 0.0127 presentard el Plan de Bienestar | S/, 65,650
persenal ienestar Social a la Oficina de <ocial dal Personal
Plancamiento y Presupussto
del del SERVIR Actividades 4.1.10, 4.1.12,
| i i Deitradel praganidal transiin g ; 4.42.3,4.4.2.4,4.4,2.5 del Plan
3 | 33,34 | 13,15 14 [m"',me"w ol T,'a_"“m it et ot Reglimn ol 2 25% 25% | estamos en [a primera etapa, que significa| 0.004215409 0.00000 ! e L i §/. 200,000
Servicio Civil - Regimen SERVIR | i del i piseaiak 4 e Iy e
AR PR TeReR CRR) los Sistemas de Gestion
Flan se presentard en los dos
PLAN DE DESARROLLO DE PERSONAS - PDP primeros meses
a) Formular |a Politica de Capacitacion y el Plan de B Actividades 4311, 462.1,
3 35,34 | 13.15 15 |[Capacitacién Quinguenal 2017-2021 b} Actualizar y 2 0% 50% Quinquanal y of POP el presente 3Aa 0.004219409 0000 4.4.2.7,4.4.2.13,4.4,2.14 del 5/. 130,000
ejecutar el Plan de Desarrcllo de Personas (PDP- ¥ ) Plan Integrado de
Capacitacidn) y Profesionalizacidn, Il ién de los
de Gestidn
Ejecutar Plan de Estimulos parz el personal que Por las prohibiciones presupuestaies se Actividad 4.4.3.3 del Plan
3| 33,34 | 13,15 16 |participa en la impl acion y imi de 1 33% o medificard elPlan de Estimulos para el 0.002109705 0.00 Integrado de implementacion de 5/.9,500
Ios sistemas de gestion Tercer Trimestre los Sisternas de Gestion
No se han elaborado los términos de
Elaberacion y mejora de procedimientos del Area de| referencia, sin embargo lo que se Proyecta a ser ejecutado a
3| 3334 | 13,15 17 |RRHH y formulacion de Términos de Referencia para 1 33% 0% pretende es sistematizar algunos 0.002108705 000 través de terceros. Coordinacién| 5/, 40,000
su automatizacion y ejecucion del servicio procedimientos para facilitar el trabajo del con ATIC
Area




OAF - Oficina de Administra

ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA / ACCION

L "o R o e 3 r
los | = [35![nay 0l [ peso |
CONDICIONES DE TRABAJO PERSONAL DE PLANTA
a) Requerimiento y elaboracion de términos de
referencia para el servicio de movilidad para el
p | de la sede central. b} Reguerimiento y
elaboracion de términos de referencia para el
servicio de refrigerio para el personal que |abora en
la Sede Central. ) Requerimiento y elaboracion de|
términos de referencia los Seguros de Riesges
Humanos (Seguro Médico Familiar, Seguro Vida Ley
y Seguro de  Accidentes Personales) d)|
Reguerimiento y elaboracion de terminos de
referencia para el servicios de refrigerio para 2
i
3 34 15 18 |personal que realiza en el terminal terrestre de 57% 85% Shp reuuenf;:;s:f:LOMmde 0.004219409 0.01 5/.2,082,100
pasajeros de la Gerencia de Operaciones - Seccicn ¢ !
de Franquicias. e) Requerimiento y elaboracion de
terminos de referencia para el servicios de refrigerio
para personal que realiza labores en el Aeropuerto
de |3 Gerenica de Operaciones - Seccidn de
Franquicias. f) Reguerimiento y elaboracion de
termines de referencia del servicios de Movilidad
para personal que realiza labores en Garita de
control del compleje (segundo turnc), g} Elaborar
TDR para Monitorec de agentes fisicos, quimicos,
biologicos, di smicos vy psicosociales  no
generen dafio al trabajador o trabajadora.
Requerimiento y elaboracién de especificaciones Lo i
s Se han realizado compras parciales de los Actividad N8 Plan de Accion al
g R i 0.004215402 0.00 §/.30,000
3 | 3334 | 13;15 15 tecrdcas .pa.ra fa adquisicién de equipos de 100% 100% EPP para las trabajadares C | Trimestre 2017,
proteccian personal
SISTEMA DE TESORERIA s/.0
Con Informe N" 094-2017-AT-0AF-
Revision y adecuacion del procedimiento de ZOFRATACNA, de fecha 12-07-17, 58
3 3.2 12 20 |rendicion de vidticos y habilitacion de fondos para su 100% B0 informa que se viene dando la dltima 0.002109705 0.0017
automatizacion revision al procedimientn para poder
tramitar la resolucion de aprobacion.
. o Mo corresponde al segundo trimeastre, sin
o fi
3| a2 12 S e e il 0% 0% | embargo se ha empezado con el procesa | 0.002109705 0.00
y rendicion de vales iy
de revisian.
3| 22 12 iy | REVISIOR iy asher ey tigk RroCRmianba el tclu e 0% 0% No corresponde al segundo trimestre, | 0.002109705 0.00
provisionales
SISTEMA DE LOGISTICA S/, 74,000
I T i A& marzo se presenta |a primera
3 32 1z 23 |Elaboracion del Plan Anual de Contrataciones 100% 100% i i g s il 0.006329114 0.0063 prapuesta y en julio la revisidn
trimestre, final
3 32 12 o~ P_rmeso de contratacion del servicio de recarga de 0% % Nocarr evaluar al 0.004219409 0.00 5/.12,000
tinta y toner trimestre.
il % | prime
12 25 |Proceso de contratacion del servicio de fotocopias w00% | 100% g ementad::hi:::l:e SRR 0.004213409 0.0042 5/.26,000




-ACTIVIDAD / PROYECTD / TAREA / ACCION

3 26 |Proceso de adquisicion de agua para oficinas 0% 0% N coprespoiide svatiar af seuinda 0.004219409 .00 5/.6,000
trimestre.
; Con informe N* 053-2017-ALOG-0AF-
3 3132 11,12 27 |Proceso de adquisicion de utiles d ici 67% % 0.004219409 0.0032 30,000
RAUCLAE-EA A auoel A ZOFRATACNA, de fecha 19-06-2017. *
Con Resolucion N°62-2017-GG-
il e G B e 6 e ) 28 |Ejecucion de inventarios de Almacén de Logistica 50% 50% ZOFRATACNA se aprueba la Comision de | 0004219409 0.0042
Inventaria [28-06-2017
SISTEMA DE CONTABILIDAD 5/. 10,000
3 12 1 25 Presentacion y sus'l?ptacudn de Estados Financleros 100% 100% Implementada.al 100% en el primer 0.006329114 &bt
2016 al MEF - rendicion de cuentas trimestre
a 32 12 10 E!a?xn'a:larl de Carpeta Financiera (EEFF, ratios y) 339% 34% infarme N7020-2017-ACONT/OAF- 0.004215405 0.0043
analsis) ZOFRATACNA de fecha 22-03-2017
3 a2 13 31 Validacion y registro de provisiones y contingencias o% 0% No corresponde evaluar al segundo 0.004719409 0.00
Legales trimestre.
WMediante oficio 100-2017-G6G-
ZOFRATACNA, se ha solicitada |a creacion
del cddigo presupuestario. Con oficio 0411
200 7-EF/50.07, la Direccion Gral . De
Presupuests nos comunica que 2
Acciones de implementacion para llevar a cabo los ZOFRATACNA estd incorporada en el
3 32 b 32 |pracesos y acciones canducentes a incorparacidn al 0% 35% clasificador institucional de entidades de | 0.004219409 0.00 5/.10,000
SIAF-5P tratamiento empresarial para el afio 2017
Mediante oficio 1696-2017-EF/52.06, la
Direccion Gral . de Endeudamientoy
Tesorg Publico nos comunica la apertura
de una subcuenta bancaria de gasto por la
fente de financiamiento ROR
ACTIVIDADES INCORPORADAS ABRIL 2017
Mediante comunicacion electrénica de
fecha 26 de junio 2017, se comunica que Actividad incorporada en el
se ha establecido la estructura y contenido Tablero de Medician del
3 32 11 33 |Caleule de los costos funcionamiento del DFRS 0% 15% asi como los criterios y fos indicadores 0.002109705 0.00 Pragrama de Implementacién
para el estudio de costas; se ha distribuido del Plan de Negociso y Plan
los indicad para el proc de Maestro
informacién por responsables de proceso.
a N Fcthidad Tncarporada en el
3 32 1 11 Determinacion de los ingresos captados a través del 0% 0% Mo correspande a evaluar enel Segundo 0.002109705 .00 Tablero de Medicion del
DFRS Trimestre 2017 bhgranisde | .
Determinacion del punto de equilibrio de ingresas y No corresponde a evaluar en el Segundo Actividad incarporada en el
i 0.002103705 0.00 e
> 2 e &3 gastos del DERS 0% o Trimestre 2017 Tablero de Medicion del
\ Hctividad incorporada en el
. La cta inicial fue trabajada por RRH Tablero de Medicion del
. Pl g ol k: 0006329114 0.0063 2
E \ '3.2‘,3 3 | 1314 36 |Propuesta de Plan de Rotacion 100% 100% y luego ajustada por Racisnalizacidn-OPP Programa de Implementacidn
. ol Dlan do Nepagico u Blan
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[MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017
OAF - Oficina de Administracian y Finanzas
T -
L LD FRO ' '\ LS LIl ES ZELv i
o D : o c arid
Durante el mes de junio informa RRHH Tablero de Medician del
3| 2233 | 1324 | 7 | 27 |implementacién del Plan de Rotacian 3 0% gow | Ouesehanrealizado rotaclones para | pocangs gy 0.00 Programa de Impl 3
ocupar cargos a nivel de jefaturas de drea SIBVE s i Blasosiso y P
de los diferentes Grganas. i :
70 0.147679325 0.1119 Totales 2,661,250 70
Actividades N* 37

[*} Las compras de activos o se rvicios no incorparadas en el Flan de .ﬂd!ui_siﬁones estan ¢

1adas a la disp

presupuestal de la Entidad.




MATRIZ DE DESPLIEGUE DE ACTIVIDADES POI 2017

OCI - Organo de Control Interno

N* CRONOGRAMA
N® N* N* META UNIDAD DE FUENTE MONITOR / o Peso
oc | o | mpIc AC ACTIVIDAD / PROYECTO / TAREA | ACCION Il TRIM 1l TRIM IV TRIM Fisica MEDIDA VERIFICABLE RESPONSABLE OBSERVACIONES PPT (Prioridad)
ES Ab | My[ Jdn| Ji | Ag Oc| No| Di
\—F = . . ——HO—O0—) vﬂ;’
\ B, P‘m‘v“‘\ W = Vel b 1 e e x ™
a8 " v 1 q r
NOEECROEIOE NI R RAEACLIVIEA’T
b A . T N s’ i | d r\:\l} Al el — G I AN A LN
5 ey
Total 0 0
Actividades N®  #{REF!




